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لُاش يذي تأحُر ظاهرج تسىٌق رأٌ انًراجؼح ػهً تطثُماخ يؼُار 

نتمرَر ػٍ انمىائى انًانُح" ( "تكىٍَ انرأٌ وا077انًراجؼح انذونٍ )

 تانتطثُك ػهً انشركاخ الأردَُح غُر انًسجهح

 محمد سًُر جًال انًؼاَطح

 انًهخص:

أ سأٛ بىَشبغؼاد ػياٚ         ر٘ ٕذفر ٕزٓ  بىذبسعد إىٜ قٞةط أضش ٍَةسعاةذ ااةٕشخ زغا

( ٗ بىَسؼيا  جسناِ٘ٝ بىاشأٛ ٗبىسقشٝاش ػاِ 022زطحٞقةذ ٍؼٞاةس بىَشبغؼاد بىاذٗىٜ سقاٌ  

ع ػياٚ بىؾاشمةذ بيسدّٞاد لٞاش بىَغاػيدل ٍاِ ما ه زقاٌَٞ بىق٘ب ئٌ بىَةىٞد ٗرىال زطحٞقاة

أ بىااشأٛ ػيااٚ  ر٘ َّاا٘رظ بعااسحٞةُ ىَؼشفااد يسبء ػْٞااد بىذسبعااد ؾاا٘ه أضااش ٍَةسعااةذ زغاا

زطحٞقةذ بىَؼٞةس. ٗقذ ز٘فير بىذسبعاد إىاٚ قحا٘ه بى اشك بىحاذٝو بىقةئاو ج٘غا٘د ػ قاد 

٘أ سأٛ بىَشبغؼاااد ٗ زطحٞقاااةذ ٍؼٞاااةس ٍؼْ٘ٝاااد ربذ ديىاااد إؾقاااةئٞد جاااِٞ ااااةٕشخ زغ ااا

 (  فٜ بىؾشمةذ بلأسدّٞد لٞش بىَغػيد.022بىَشبغؼد بىذٗىٜ سقٌ  

Abstract: 

This study aimed to measure the effect of audit opinion 

shopping  practices on the applications of the international audit 

standard No. (700) related to auditor opinion and reporting 

applied to non-registered Jordanian companies by designing a 

questionnaire form to find out the study sample opinions about 

the impact of opinion shopping  practices on the application of 

the said standard. The study result was to acceptance of the 

alternative hypothesis that there is a significant relationship 

between the phenomenon of opinion shopping and the 

applications of the international audit standard No. (700) in the 

non-registered Jordanian companies. 
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 حجنهث انؼاو الإطار

 أولاً: يمذيح ويشكهح انثحج:

ىقذ إصدبد بىسشمٞض ػيٚ ٍ٘م٘ع زغ٘أ بىشأٛ جؼذ بيم ةقاةذ بىنحٞاشخ بىساٜ ؽاٖذزٖة 

بيع٘بأ بىؼشجٞدل ٗبىؼةىَٞد ّسٞػد ّؾش ٍؼيٍ٘ةذ ٍةىٞدل ٗلٞش ٍةىٞدل ٍٗؿةعاحٞد ٍناييد 

ٞاد ىيشأٛ بىؼةً ٗغَٖ٘س بىَغسطَشِٝ ٍْٖٗة إف ط ؽشمسٜ إّشُٗ ٗٗسدمً٘ فٜ جذبٝد بى 

بىطةّٞاادل ّسٞػاادع يّؼااذبً بيعااسق ىٞد جااِٞ بىَؿةعااث بىقااةّّٜ٘ ٗإدبسخ ٕااةزِٞ بىؾااشمسِٞل 

ٗماازىل قٞااةً ؽااشمةذ ٍذسغااد فااٜ ٕٞاااد عاا٘أ بىَااةه بيٍشٝنٞااد جةىس ػااث ٗبىساا ٍش ٍااغ 

ٍشبغغ ؾغةجةزٖة ى ػسشبف جةٝشبدبذ لٞش ٍغسؿقد ىؾشمةذ ٍقاةٗيذ. ٗقاذ غاةءذ ٕازٓ 

أ سأٛ بىَشبغؼاااد ػياااٚ زطحٞقاااةذ ٍؼٞاااةس  بىذسبعاااد ىحؿاااص أضشٍَةسعاااةذ ااااةٕشخ ر٘ زغااا

( ٗ بىَسؼياا  جسنااِ٘ٝ بىااشأٛ ٗبىسقشٝااش ػااِ بىقاا٘بئٌ بىَةىٞااد 022بىَشبغؼااد بىااذٗىٜ سقااٌ  

 ٗرىل جةىسطحٞ  ػيٚ بىؾشمةذ بيسدّٞد لٞش بىَغػيد.

 حاًَُا: أهًُح انثحج:

زسَطو إَٔٞاد ٕازٓ بىذسبعاد فاٜ إَٔٞاد زْاةٗه ااةٕشخ زغا٘أ سأٛ بىَشبغؼاد ٗأضشٕاة 

( "زنااِ٘ٝ بىااشأٛ ٗبىسقشٝااش ػااِ بىقاا٘بئٌ 022ٚ زطحٞقااةذ ٍؼٞااةس بىَشبغؼااد بىااذٗىٜ  ػياا

بىَةىٞد"ل ي عَٞة فٜ او قياد بىذسبعاةذ بىؼشجٞاد بىساٜ زْةٗىار ٕازب بىَ٘ما٘ع ػياٚ ؾاذ 

 ػيٌ بىحةؾصل َٗٝنِ جٞةُ إَٔٞد بىذسبعد جَة ٝيٜ:

 :  الأهًُح انؼهًُح )الأكادًَُح( -

أ بىشأٛ ٗأضشٕة ػياٚ ٍؼٞاةس بىَشبغؼاد بىاذٗىٜ زسَطو جَ٘م٘ع بىذسبعد      ر٘ اةٕشخ زغ

(ل إر ٍة صبىر ٕزٓ بىَ٘م٘ػةذ جؿةغد إىٚ بىَضٝاذ ٍاِ بىذسبعاد يعاَٞة فاٜ 022سقٌ  

بىََيناااد بلأسدّٞاااد بىٖةؽاااَٞدل فنااا ع ػاااِ بيٕسَاااةً بىااازٛ قاااذ زْةىااأ ٍاااِ قحاااو بىحاااةؾطِٞ 

 ٗبىَٖسَِٞ

 الأهًُح انؼًهُح )انتطثُمُح(:  -

بىؼَيٞااد ىيحؿااص فااٜ جٞااةُ بٕااٌ بىَوؽااشبذ ػيااٚ ٗغاا٘د ٍَةسعااةذ  زسَطااو بلإَٔٞااد 

أ بىشأٛ ٗ أضشٕة ػيٚ ٍؼٞةس بىَشبغؼد بىذٗىٜ سقٌ   ر٘ ( ٍَاة ٝغاٌٖ فاٜ بىنؾا  022ىسغ

ػِ ٕزٓ بىََةسعةذ ٗبزخةر بىسذبجٞش بى صٍد زػةٕٖةل ٗمزىل جٞاةُ ٍا٘بهِ بىناؼ  فاٜ 
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بغؼد ٗرىل ىَؿةٗىد ٍؼةىػسٖاة بىسؾشٝؼةذ ٗبىق٘بِّٞ ٗبىَؼةٝٞش بىخةفد جسْظٌٞ ٍْٖد بىَش

أ بىشأٛ ٗبىشقٜ جَغس٘ٙ غ٘دخ مذٍةذ بىَشبغؼد. ر٘  ىيؿذ ٍِ ٍَةسعةذ زغ

 حانخاً: هذف انثحج:

زٖااذف ٕاازٓ بىذسبعااد بىااٚ قٞااةط بٟضااةس بىسااٜ زغااححٖة اااةٕشخ زغاا٘أ سأٛ بىَشبغؼااد 

( ٗ زطحٞقةزاأل ٗرىاال ٍااِ ماا ه زْااةٗه جْاا٘د 022ػيااٚ ٍؼٞااةس بىَشبغؼااد بىااذٗىٜ سقااٌ  

بىَشبغؼااد ٗبىخااةؿ جسنااِ٘ٝ بىااشأٛ ٗبىسقشٝااش ؾاا٘ه بىقاا٘بئٌ بىَةىٞااد ٗجٞااةُ أضااش ٍؼٞااةس 

أ بىشأٛ فٞٔ. ر٘  ٍَةسعةذ زغ

 راتؼًا: فرض انثحج:

ي ٝ٘غااذ أضااش رٗ ديىااد بؾقااةئٞد جااِٞ اااةٕشخ زغ اا٘أ سأٛ بىَشبغؼااد ٗ زطحٞقااةذ 

 ( "زنِ٘ٝ بىشأٛ ٗبىسقشٝش ػِ بىق٘بئٌ بىَةىٞد".022ٍؼٞةس بىَشبغؼد بىذٗىٜ  

 ا: يُهجُح انثحج:خايسً 

زقً٘ ٍْٖػٞد بىذسبعد ػياٜ بىػَاغ جاِٞ بىَاْٖع بيعاسقشبئٜ ٗبيعاسْحةهٜ ؾٞاص زاٌ  

بعسخذبً بىَْٖع  بيعسقشبئٜ ٍِ م ه ٍ ؾظد بىظةٕشخ جةىق٘سخ بىساٜ زحاذٗ ػيٖٞاة فاٜ 

بى٘بقغل زٌ زؿذٝذ أجؼةدٕاة ٍٗنّ٘ةزٖاة جقا٘سخ أمطاش دقاد ٍاِ ما ه ٗماغ فاشك ىيحؿاص 

بىَ ئَد يمسحةسٓل أٍة بىَْٖع بيعسْحةهٜ فإّأ عا٘ف ٝقاً٘ جسؿيٞاو أضاش ٗزؿذٝذ ٍْٖػٞد 

أ سأٛ بىَشبغؼاااد ػيااٚ زطحٞقااةذ ٍؼٞاااةس بىَشبغؼااد بىااذٗىٜ سقاااٌ   ر٘ ( 022اااةٕشخ زغاا

  ٗبىَسؼي  زنِ٘ٝ بىشأٛ ٗبىسقشٝش ػِ بىق٘بئٌ بىَةىٞد.

 سادسًا: يجال انثحج:

 دّٞد لٞش بىَغػيد.ٍشبغؼٜ بىؿغةجةذ ىيؾشمةذ بيس ػيٜ بىحؿص ٍػةه ٝقسقش 

 يثاحج: حلاث إنٍ انثحج تمسُى تى ساتؼًا: خطح انثحج:

 ىيذسبعد. بىؼةً جةلإهةس ٝخسـ ٍة ٕٗ٘ :الأول انًثحج

 مساث ٍاِ بىَؿةعاحٜ بى ناش أدجٞاةذ فاٜ ٗسد ٍاة جغاشد ٝخسـ ٍة ٕٗ٘ :انخاٍَ انًثحج

 بىحؿص. جَ٘م٘ع ٍسؼيقد ػيَٞد ٗسعةئو ٗدٗسٝةذ

 بىحؿص. فشٗك ٗبمسحةس بىَٞذبّٞد بىذسبعد جإغشبء ٝخسـ ٍة ٕٗ٘ :انخانج انًثحج
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 نهذراسح انُظرٌ الإطار

  :تًهُذ

 ؾٞاص بىَشبغاغ ز٘بغأ ٍْٖاد بىساٜ بىؿذٝطد بىظ٘بٕش ٍِ بىشأٛ اةٕشخ زغ٘أ زؼسحش

أعي٘ت زَةسعٔ بىؾشمةذ جنةفاد أّ٘بػٖاةل ٗبىساٜ زؾاٞش  أّٖة ػيٚ ُْٝظش إىٚ زغ٘أ بىشأٛ

بىاشأٛ بىازٛ ٝس٘بفا  ٍاغ سأٛ إدبسخ  ٝا٘فش ماةسغٜ ؾغاةجةذ بىَشبغاغ ػاِ إىاٚ بىحؿاص

 سأٛ ػياٚ بىؿقا٘ه أغاو ٍِ بىؾشمةذ جؼل قحو ٍِ بىشأٛ َٗٝةسط زغ٘أ بىؾشمدل

سأٛ بىَشبغاغ  ػاِ بىحٞةّاةذ بىَةىٞاد ٗبىقا٘بئٌ بىَةىٞاد ىيؾاشمدل ٗبىازٛ قاذ ٝؼاةمظ إٝػةجٜ

ىيؾاشمد  بىَاةىٜ ٗبىَشماض ىيؾاشمد بىَةىٞادل ٗبىقا٘بئٌ بىَةىٞاد بىحٞةّاةذ لإاٖاةس أُ بىغاةج 

بىَؿةعحٞد بىَقح٘ىد قح٘ي ػةٍة بىَحةدئ ٍغ ٝس   إػذبدٕة
 1)

. 

أ بىااشأٛ ٍااِ بىظاا٘بٕش بىسااٜ زااوضش ػيااٚ غاا٘دخ  ر٘ ٗٝااشٙ بىحةؾااص أُ ٍَةسعااةذ زغاا

أػَاةه بىَشبغؼااد ٗماازىل بيىسااضبً جَؼااةٝٞش بىَشبغؼااد بىذٗىٞااد ٗبىسااٜ ٍااِ مااَْٖة ٍؼٞااةس 

 ٗعْٞةٗه بىحةؾص بىَ٘م٘ع مَة ٝيٜ :(ل 022بىَشبغؼد بىذٗىٜ سقٌ  

 أولاً: يفهىو تسىق رأٌ انًراجغ:

  :ٌيفهىو تسىٌق انرأ 

أسبء  ػياٚ ىيؿقا٘ه بىَوعغاةذ جؼال عاؼٜ أّأ ػَيٞاد بىشأٛ ػيٚ زغ٘أ ٝؼشف

 بىَحاةدئ جؼال ز غاٞش جخقا٘ؿ بلأماشٙل بىَشبغؼاد ٍنةزاث ٍاِ ىَا٘بق ٌٖ ٍوٝاذخ

بىَةماٜ أٗ  فٜ هح  بىزٛ بىس غٞش ٍغ ؽٚي زسَة جطشٝقد ػةٍة قح٘ي بىَقح٘ىد بىَؿةعحٞد

ز ناٞ  أقاو ٍؿةعاحٞد ٍؼةىػاد ىلأؾاذبش بىَةىٞادل أٗ ىسطحٞا  بيقسقةدٛ بىػٕ٘ش ٍغ
 0)

ل 

 Securities and (SEC)مَاة ػشفسأ ٕٞااد بلأٗسبأ بىَةىٞاد ٗبىح٘سفاةذ بلأٍشٝنٞاد 

Exchange Commission " ٔأ بىااشأٛ ػيااٚ بّاا ع٘ بىََةسعااةذ بىسااٜ زقااً٘ ٍااِ زغاا

م ىٖة بىؾشمةذ جةىحؿص ػِ ٍنسث بىَشبغؼد بىزٛ ٝنُ٘ ػيٚ بعاسؼذبد ىسضٗٝاذٕة جْا٘ع 

بىسقشٝش بىزٛ زشلث فٞٔ ٗبىزٛ قذ ي ٝسْةعث ٍغ هحٞؼد بى٘مغ بىقةئٌ فٜ بىَْؾأخ"
 0)

 

  :أسثاب تسىٌق رأٌ انًراجؼح 

ىساٜ زَةسعاأ زْةٗىار جؼال بىذسبعاةذ أعاحةت ٍٗ٘غحاةذ زغا٘أ سأٛ بىَشبغؼاد ب

جؼل بىؾشمةذ ٍؿو بىَشبغؼد
 4)

 : 
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ٝطي  ػيٚ ٍة ٝؿقو ػيٞأ بىَشبغاغ ٍقةجاو بىقٞاةً جأػَاةه بىَشبغؼاد ىيؾاشمد ٍؿاو  .1

بىَشبغؼد جأزؼةت بىَشبغؼد ؾةىٖة ؾةه بىَِٖ بلأمشٙ ٗٝسخز بىَشبغغ ف د بى٘مٞو 

جأغش جةػسحةسٓ ٗمٞ ع ٍقةجاو ماذٍةذ بىَشبغؼاد ٗإجاذبء بىاشأٛ بىَْٖاٜ ّسٞػاد فؿاـ 

بىَشبغؼاد  ؾغةجةذ بىؾشمد ٗدفةزشٕة ٗق٘بئَٖة بىَةىٞد ٗػيٞد فاةُ ػاذً قحا٘ه ٍنساث

 ىيسؼةقذ بىَشبغؼد بىزٛ زؼشمٔ بىؾشمد ٍؿو بىَشبغؼد ػَيٞد أزؼةت ؾػٌ ىَغس٘ٙ

 بىػذٝذ َٝطو زغ٘قة ىيشأٛ.

 ٗبىَؼةىػاةذل ٗبىسقاذٝشبذ بىَؿةعاحٞد إُ بعسخذبً بىغٞةعاةذ بىَؿةعاحٞد ٗبلأعاةىٞث .0

بلأقو زؿ ظة ٗبىسٜ زخذً ٍػيظ بلإدبسخل ٗؾغاث ٍقاةىؿٖةل ٗبىسْقاو ٍاِ عاْد إىاٚ 

بىَشبغؼادل ٝاودٛ إىاٚ  ٍؿاو بىؾشمد أمشٙ جإزحةع ٗبعسخذبً زيل بلأعةىٞث ج٘بعطد

 ٗبيسزحةه فٜ ػَيٞد بىَشبغؼد. ػذً قح٘ه بىَشبغغ بلإؽشبف

ٍااِ ٍَاا٘ه أٗ ٍغااسطَش ٍؿيااٜ أٗ أغْحااٜ ٝشٝااذ بيعااسطَةس فااٜ  بىَحةؽااش إُ بىطيااث .0

 ي ٍؿاذدخ جَ٘بفا ةذ يماش ٍشبغؼاد ٍنساث زؼِٞٞ ج٘غ٘ت بىؾشمد ٍؿو بىَشبغؼد

بىؿاةىٜل ٝؼُسحاش ٍاِ ؾةىاد ٍاِ ؾاةيذ زغا٘أ سأٛ  بىَشبغؼاد ٍنساث ػياٚ زْطحا 

 بىَشبغؼد.

( "تكاىٍَ انارأٌ وانتمرَار ػاٍ 077حاًَُا: يؼُاار انًراجؼاح اناذونٍ رلاى )

 انمىائى انًانُح":

 فاٜ بىؿغاةجةذ ٍشبغاغ سأٛ إجذبء ؾ٘ه (026  بىذٗىٞد بىَشبغؼد ٍؼٞةس ٝسطيَّث

ٌَّ  قذ بىَةىٞد بىق٘بئٌ مةّر إرب ٍة إرب فَٞة بىَةىٞد بىق٘بئٌ إػذبدٕة ز
 6)

: 

ع  بىَةىٞاد بىقاا٘بئٌ إػاذبد  -1  ٍااذٙ ٍااِ فقاو ىااٞظ ٗبىسؿقُّا  بىَؿةعااحٞد ىيَحاةدئ ٗفقااة

 بىَؿةعحٞد. بىَحةدئ قح٘ه

 بىسااٜ ٗبلإغااشبءبذ ٗبىغٞةعااةذ بىَؿةعااحٞد بىطااشأ قحاا٘ه ٍااذٙ ٍااِ بىسؿقُّاا   -0

 ٗبلإغشبءبذ. ٗبىطشأ ٗبىغٞةعةذ بىَحةدئ زيل زطح  ٗإّٖة بلإدبسخ بزحؼسٖة

 إىاٚ ػيٖٞاة بىَسؼاةسف بىَؿةعاحٞد بىَحاةدئ زطحٞا  فاٜ بىطحاةذ ٍاذٙ ٍِ بىسأمذ  -0

   ىيَقةسّدل بىَةىٞد بىق٘بئٌ قةجيٞد
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 ػياٚ ٗأضشٕاة بىَؿةعاحٞد بىَحاةدئ ػياٚ هاشأذ بىساٜ بىسغُّٞشبذ هحٞؼد ز٘مٞؽ -4

 بىَشبغاااغ ػياااٚ ٝػاااث بىؿةىاااد ٕااازٓ ف اااٜ ىيَقةسّااادل ٗقةجيٞسٖاااة بىَةىٞ اااد بىقااا٘بئٌ

زقشٝشٓ فٜ ٍ ئَد   جطشٝقد   رىل إىٚ بلإؽةسخ
 5)

. 

 بىَشبغؼااد ٍؼااةٝٞش ٍسطيحااةذ ٍااِ ٍػَ٘ػاادر  إىااٚ بىذسبعااةذ جؼاال أؽااةسذ ىقااذ

 أُ ٝػاث ٍناٞاد غ٘بّاث ٕٗاٜ بىؿغاةجةذ بغاغٍش سأٛ إجاذبء جؼَيٞاد بىَسؼيقاد بىذٗىٞاد

ٗز٘مؿٖة سأٝٔ إجذبء ؾ٘ه بىَشبغغ جٖة ٝيسضً
 0)

 بىسةىٜ: بىْؿ٘ ػيٚ 

ّـَ  أُ ٝػااث - ة بىَشبغااغ زقشٝااش ٝااْ اا  َ ٌَّ  قااذ بىَةىٞااد بىقاا٘بئٌ مةّاار إرب ػ  إػااذبدٕة زاا

ع  ٗزق٘ٝشٕة  ػيٖٞة. بىَسؼةسف بىَؿةعحٞد ىيَحةدئ هحقة

ّـَ  أُ ٝػااث - ة بىَشبغااغ زقشٝااش ٝااْ اا ََّ ف بىَؿةعااحٞد بىَحااةدئ مةّاار إرب ػ سؼااةس  َُ  بى

ٌَّ  ٗبىساااٜ ػيٖٞاااة  بىخةماااؼد بىَةىٞاااد بىقااا٘بئٌ ٗزقااا٘ٝش إػاااذبد فاااٜ بعاااسخذبٍٖة زااا

 بىقا٘بئٌ ٗزػٖٞاض إػاذبد ػْاذ بعاسخُذٍر بىساٜ بىَحاةدئ ّ ظ ٍغ زسَةضو ىيَشبغؼد

 بىغةجقد. بى سشخ ػِ بىَةىٞد

َُّ  ٝػااااث -  ٗبلإٝناااااةؾةذ بىَؼيٍ٘اااااةذ مةفاااااد ػياااااٚ بىَةىٞاااااد بىقااااا٘بئٌ زؿسااااا٘ٛ أ

 ٍاة بىَشبغغ زقشٝش فٜ ٝشد ىٌ ٍة جٖة ػْٖة بلإفقةؼ ٝيضً ٝػث بىسٜ ٗبىس غٞشبذ

 رىل. ُٝخةى 

 ٗؾاذخ   جةػسحةسٕاة بىَةىٞد بىق٘بئٌ فٜ بىَشبغغ سأٛ ػيٚ بىسقشٝش ٝؿس٘ٛ أُ ٝػث -

 م٘ؾااذخ   بىَةىٞااد بىقاا٘بئٌ ػيااٚ بىااشأٛ إجااذبء َٝنااِ ي بىسااٜ بلأؾاا٘به ٗفااٜ ٗبؾااذخ ل

ؽ أُ ٗٝػااث رىاالل إىااٚ أدَّذ بىسااٜ بلأعااحةت إىااٚ بلإؽااةسخ ٝػااث ٗبؾااذخ   اا  ُٝ٘م ِّ

 بىَشبغاغ جٖاة ٝقاً٘ بىساٜ بىخذٍاد ٗهحٞؼاد مقةئـ بلأؾ٘بهل غَٞغ فٜ بىسقشٝش

 .بىخذٍد ٕزٓ أدبء ّسٞػد ػةزقٔ ػيٚ زقغ بىسٜ بىَغوٗىٞد ٍذٙ إىٚ بلإؽةسخ ٍغ

ع  بىَشبغغ سأٛ ٝنُ٘ ٗؾسٚ عل ٍؿةٝذب  بىساٜ َشبغؼادبى ػَيٞاد زنُ٘ أُ ٝػث ٗفْٞة

بىسةىٞد بلإٔذبف مَِ زْ ٞزٕة زٌ
 5)

: 

 بيّؿشبفةذ. ٗأعحةت بىسْ ٞز دسغد ٍٗسةجؼد ٗبىغٞةعةذ بىخطو ٍشبقحد -

ؿقَّقد بلأػَةه ّٗسةئع بلأدبء زقٌٞٞ - َُ  بىَوعغةذ. قحو ٍِ بى

 ٗإّسةغٞد. بقسقةدٝد م ةٝد أققٚ زؿقٞ  -
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 ٗغذذ. إُ بىَؿةعحٞد ٗبىغػ  ذ بىذفةزش فٜ بىػٕ٘شٝد بلأمطةء بمسؾةف -

٘د ػد ٗبىسقةسٝش بىَةىٞد بى٘ضةئ  ػيٚ بىَقةدقد - َُ  لإػطةئٖاة بلإدبسخ هاشف ٍِ بى

ذ ؾسٚ أمطش ٍقذبقٞدع   .بىقشبسبذ بزخةر فٜ ٍغسخذٍٖٞة زغُةػِّ

َُّ  بىحةؾاص ٗٝاشٙ   جاأ زقاً٘ بىاازٛ ٗبىػٖاذ بىؼَاو م فااد ُٝؼسحاش بىَشبغااغ سأٛ أ

 ٍاذٙ ٗٝحِٞ ٗأدبئٖة بىؾشمد ػَو زقٌٞٞ ٝسٌ ػيٞٔ جْةءع  بىزٛ بىؼَو فٖ٘ بىَشبغؼد ؽشمد

 م اةءخ ػياٚ بىَشبغاغ سأٛ ٗدقاد م اةءخ ٗزؼسَذ بىغؼ ٗػَيٞةذ بيّؿشبفةذ ٍِ ميٕ٘ة

ؿةعااث ٗبيعااسق ىٞد بىؿٞةدٝااد ٝسطيااث ٗرىاال ٗعاا ٍسٖة بىَشبغؼااد ػَيٞااد َُ ٜ   ىي  بىقااةّّ٘

 بىَؼشٗفااد بىؾااشمةذ إىااٚ بىيػاا٘ء إىااٚ بىؾااشمةذ زغااؼٚ ٗجةىسااةىٜ بىَشبغؼاادل ٗؽااشمد

ع  زسقةماٚ بىساٜ بىَشبغؼد ػَيٞةذ فٜ بىؼشٝقد غَؼدبى ٗربذ  ٍاِ أػياٚ زناُ٘ قاذ أزؼةجاة

َُّ  ؾٞصُ  لٞشٕة  ٍنساث ٗبسزحاةه ٗبىؾٖشخ بىغَؼد ػيٚ ز ؼسَذ بىؿغةجةذ ٍشبغغ أزؼةت أ

 دٗىٞد. جؾشمةذ بىَشبغؼد

 انحكى انًهٍُ نهًراجغ ػُذ إصذار انتمرَر:      

ٜ   ىيَؿُةعث بىَْٖٜ بىؿنٌ ٝسؼيَّ  ؼاذَّخ بىَةىٞد بىحٞةّةذ مةّر إرب فَٞة بىقةّّ٘ َُ  ٍاِ بى

ع  بىٖةٍااد بىْاا٘بؾٜ مةفااد  ٝؼسَااذ ؾٞااص جٖااةل بىَؼَاا٘ه بىَةىٞااد بىسقااةسٝش إػااذبد لإهااةس ٗفقااة

 ؾنَأ زاذػٌ بىساٜ بىؼةٍاد بىَشبغؼاد ٍؼاةٝٞش ػياٚ ٍغاسْذعب بىَْٖاٜ ٗؾنَأ سأٝٔ زنِ٘ٝ

 ٍؼااةٝٞش ٗزْظَٞااةذ زؾااشٝؼةذ إىااٚ ٝغااسْذ أُ ٝػااث بىَشبغااغ سأٛ أُ ٗسأٝاأ. بىَْٖااٜ

 بىْا٘بؾٜ مةفاد ٍاِ ػاةده   جؾانو   بىَةىٞاد بىحٞةّاةذ مةّار إرب ٍاة ؾا٘ه بىذٗىٞاد بىَشبغؼد

ٗػةدىااد " فااؿٞؿد   ّظااش "ٗغٖااد
 5)

ع  بىسقشٝااش ٝنااُ٘ قااذ أٗ ل ؼَّااذب  بٍسطااةهل إهااةس مااَِ ٍُ

ؼَّذخع  بىَةىٞد بىحٞةّةذ مةّر إرب ٍة ؾ٘ه بىَطي٘ت بىشأٛ فٞنُ٘ ع  بىْ٘بؾٜ مةفد ٍِ ٍُ  ٗفقاة

بىؼَو لإهةس
 12)

 إىاٚ ٝقاذٍٖة بىساٜ جةىخاذٍةذ ٝسؼيا  فَٞاة بىَشبغاغ ٍغاوٗىٞد ٗزشزنض .

ٜ   سأٝاأ إجااذبء ػيااٚ ػَٞياأ  ىيَحااةدئ ٗفقعااة ٗرىاال بىَةىٞاادل بىقاا٘بئٌ ؾاا٘ه ٗبىَؿةٝااذ بى ْاا

سؼاةسف بىَؿةعاحٞد َُ ٜ   ىيَشماض بىقا٘بئٌ زيال زَطٞاو ػذبىاد ٍٗاذٙ ػيٖٞاة بى  شمدىيؾا بىَاةى

أػَةىٖة ّٗسٞػد
 11)

. 
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حانخاًاا: تااأحُر يًارساااخ تسااىٌق اناارأٌ ػهااً يؼُااار انًراجؼااح انااذونٍ رلااى 

(077 :) 

أ بىاشأٛل  ر٘ ٝؼسحش زقشٝش بىَشبغغ بىٖذف بىازٛ ٝغاؼٚ إىٞأ بىؼَٞاو ىََةسعاةذ زغا

أ بىاشأٛ ػيااٚ بىؿقا٘ه ػيااٚ زقشٝاش ّظٞا  جَااة ٝسْاةفٚ ٍااغ  ر٘ ؾٞاص زقاً٘ ٍَةسعااةذ زغا

إُ قٞةً بىؼَٞو جةىحؿص ػِ بىَشبغغ بىازٛ ٝناُ٘ ػياٚ بعاسؼذبد  بى٘مغ بىؿقٞقٜ ىيؼَٞول

ىَااْؽ سأٛ ّظٞاا  ٍقةجااو ػَيٞااةذ بىؾااشمد
 10)

ع   ع ٝؼسحااش ٍخةى ااة مَااة زااٌ بلإؽااةسخ بىٞاأ عااةجقة

ع ىحؼل بىقا٘بِّٞ بىقاةدسخ ػاِ جؼال بىػٖاةذ  ىَسطيحةذ بم قٞةذ بىَْٖد ٗمزىل ٍخةى ة

ع إُ بىٖذف ٍِ ٍَةسعاةذ SECبىذٗىٞد ٍطو ٕٞاد ع٘أ بىَةه بلأٍشٝنٞد   (ل ٗٝظٖش غيٞة

أ بىشأٛ ٕ٘ بىؿق٘ه ػيٚ زقشٝش ٍشبغؼد ّظٞا  ٝخاذً ٍقاةىؽ بىؼَٞاول ٗإّأ ٍاِ  ر٘ زغ

لٞش بىَس٘قغ أُ ٝسٌ أدبء إغشبءبذ زْ ٞز ػَيٞاد بىَشبغؼاد جؾانو ٍْٖاٜ ٗبُ ٝاسٌ ٍشبػاةخ 

أ بىشأٛل جؿٞص  ر٘ ىِ بىَؼةٝٞش بىخةفد جإفذبس زقشٝش بىَشبغؼد ٍغ ٗغ٘د ٍَةسعةذ زغ

( ٗبىَسؼيا  جسناِ٘ٝ سأٛ ٗإػاذبد زقاةسٝش ؾاا٘ه 022ٝاسٌ ٍشبػاةخ ٍؼٞاةس بىَشبغؼاد سقاٌ  

بىحٞةّةذ بىَةىٞدل ٗفؿـ بلإغشبءبذ بىَسحؼاد فاٜ قحا٘ه ٗأدبء ٗإفاذبس زقشٝاش بىَشبغؼاد 

أ بىشأٛل ٗرىل مُ٘ ْٕةىل م٘بجو زؿناٌ ػَيٞاد بفاذبس سأٛ ؾا٘ه  ر٘ ٍغ ٍَةسعةذ زغ

( ٗبىازٛ 002( ٗ بىَؼٞاةس سقاٌ  022َؼٞةس بىاذٗىٜ سقاٌ  بىق٘بئٌ بىَةىٞد زٌ زْةٗىٖة فٜ بى

ٝسنَِ ٗغ٘ت بفذبس سأٛ ٍؼةمظ ػْذ ٗغ٘د أدىد ز ٞذ ٗغ٘د لؼ فٜ بىقا٘بئٌ بىَةىٞاد 

أٗ أمطةء غٕ٘شٝدل مَة غةء جْ ظ بىَؼٞةس بّٔ ٍِ بىََنِ بيٍسْةع ػِ بجذبء بىشأٛ فٜ 

ىٚ أدىد مةفٞد يزخاةر ؾةه ٗغ٘د زؿذٝذ ىْطةأ ػَو بىَشبغغ ٗػذً زَنْٔ ٍِ بى٘ف٘ه إ

سأٛ ٍؿةٝذ جخق٘فٖةل مَة زسٞؽ ٍؼةٝٞش بىَشبغؼد بىذٗىٞد ىَشبغغ بىؿغاةجةذ بعاسخذبً 

فقااشبذ بىسأمٞااذ ٗ بى قااشبذ بيٝنااةؾٞد ميَااة دػاار بىؿةغااد ٗرىاال ىسقااذٌٝ زقاا٘س أٗمااؽ 

 ىقةسئ بىق٘بئٌ بىَةىٞد ٗ ؽ ةفٞد أمحش فٜ زذبٗه بىَؼيٍ٘ةذ.

ع جأم قٞااةذ ٍْٖااد  ٗٝاشٙ بىحةؾااص بُ زغاا٘أ سبٛ بىَشبغااغ ع ػنغااٞة ٝاشزحو بسزحةهااة

بىَشبغؼد َٗٝساذ رىال إىاٚ ٍشبؾاو زخطاٞو ٗزْ ٞاز ػَيٞاد بىَشبغؼاد ٗٝاْؼنظ رىال ػياٚ 

أ بىشأٛ فإّٔ يجذ ٍاِ  ر٘ بفذبس زقشٝش ٍشبغغ بىؿغةجةذ ؾٞص ميَة ّػؿر ٍَةسعةذ زغ
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بس بُ زنؼ  فٜ بىَقةجو غ٘دخ أػَةه بىَشبغؼد جذءبع ٍِ بىسخطٞو ٗ ٗفا٘يع إىاٚ بفاذ

 سأٛ لٞش فْٜ ٗ لٞش ٍؿةٝذ ؾ٘ه بىق٘بئٌ بىَةىٞد ىيؼَٞو.       

 

 انًُذاَُح انذراسح

 :تًهُذ

ٝغسؼشك بىحةؾص فٜ ٕزب بىَحؿص بىخط٘بذ بىَسؼيقد جةىذسبعد بىَٞذبّٞد بىخةفاد   

أ سأٛ بىَشبغؼد ػياٚ زطحٞقاةذ ٍؼٞاةس بىَشبغؼاد بىاذٗىٜ  ر٘ جقٞةط ٍذٙ زأضٞش اةٕشخ زغ

ٗبىسقشٝش ػِ بىق٘بئٌ بىَةىٞد" جاةىسطحٞ  ػياٚ بىؾاشمةذ بلأسدّٞاد ( " زنِ٘ٝ بىشأٛ 022 

 لٞش بىَغػيد.

 أولاً: انهذف يٍ انذارسح انًُذاَُح:

زٖااذف بىذسبعااد بىَٞذبّٞااد إىااٚ إقةٍااد بىااذىٞو بىؼَيااٜ ػيااٚ ٍااذٙ ٍؼْ٘ٝااد فااشك   

 بىحؿصل ٗإضحةذ ٍذٙ فؿسٔ.

 حاًَُا: تحذَذ يجتًغ انذراسح واختُار انؼُُح يحم انذراسح:

 ٝسَطو فَٞة ٝيٜ:جتًغ انذراسح: ي 

 ( ؽشمد .1244بىؾشمةذ بلأسدّٞد لٞش بىَغػيد: ٗٝحيغ ؾػٌ بىَػسَغ   .1

ٍشبغؼٜ بىؾشمةذ بيسدّٞد بىَغػيد فٜ ٍؿةفظةذ بىََيناد بلأسدّٞاد: فاٜ ػاذد  .0

 ( ٍؿةفظةذ.5 

ػؾ٘بئٞد جغٞطد زسَطاو فاٜ ػاذد ٍاِ زسنَِ ػْٞد بىحؿص ػْٞد ػُُح انذراسح:  - أ

ؽااشمد ٍشبغؼااد ؾغااث ٍؼةدىااد بمسٞااةس بىؼْٞااد بىَ٘مااؿد فااٜ بىؾاانو سقااٌ  050

 1-0) 
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 ( يؼادنح ػُُح انثحج1شكم رلى )

% ٍاااِ 02ٗػياااٚ رىااال فقاااذ بعاااسٖذفر بىذسبعاااد ز٘صٝاااغ بعاااسَةسبذ بيعاااسحٞةُ ىْغاااحد 

( فاشد فاٜ ٍغاس٘ٝةذ ٗٗااةئ  ٍخسي اد 4ٍِ مو ؽشمد ػاذد   بىؾشمةذ بىَحؿ٘ضد بمسٞش

(ل بىاازٛ َٝطااو ز٘صٝااغ ػْٞااد 1ىٞنااُ٘ بىؼااذد بىَغااسٖذف مااةٍ ع ٗفقااة ىيػااذٗه بٟزااٜ سقااٌ  

 بىحؿص.
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 ( يهخص ػُُح انثحج1جذول )

اسى 

 انًذَُح

ػذد 

انشركاخ 

 انًجتًغ

ػذد 

انشركاخ 

 انؼُُح

ػذد 

 يفرداخ

 انؼُُح

اسى 

 انًذَُح

ػذد 

انشركاخ 

 انًجتًغ

ػذد 

انشركاخ 

 انؼُُح

ػذد 

 يفرداخ

 انؼُُح

 4/1 30% َسثح الاختُار 4/1 30% َسثح الاختُار

 4 1 1 ػجهىٌ 4 1 4 أرتذ

 1164 291 969 ػًاٌ 8 2 6 انثماء

 4 1 2 يأدتح 8 2 7 انسرلاء

 8 2 8 يؼاٌ 52 13 44 انؼمثح

 4 1 3 انًفرق
شركاخ 

 انؼُُح
 شركح 314

 1256 إجًانٍ يفرداخ انؼُُح

( ؽشمد ٗٝحيغ ػذد بىَغاسٖذف 014ٗٝحِٞ بىػذٗه بىغةج  أُ ػذد بىؾشمةذ بىَحؿ٘ضد   

( ٍحؿاا٘ش ٗٝحااِٞ 1065بىَنسحااةذ ز٘صٝااغ ػؾاا٘بئٜ ػااذد  ٍااِ ػْٞااد بىحؿااص دبمااو مااو 

 ( ؾشمد بىشدٗد ىقةئَد بيعسحٞةُ.0بىػذٗه بٟزٜ سقٌ  

 ( حركح انردود نؼُُح انثحج2جذول )

 َسثح انردود الاستثُاٌ انًىزع انثُاٌ

 %100 1256 إجًانٍ الاستثُاَاخ

 %83.59 1050 الاستثُاَاخ انًرتذج

 %0.87 11 الاستثُاَاخ انًستثؼذج

 %82.72 1039 الاستثُاَاخ انصانحح نهتحهُم

  %82.72 َسثح انردود

% ٕٗاٜ ّغاحد زؼسحاش ٍقح٘ىاد فاٜ 50.0ٍِ م ه بىػذٗه بىغةج  ٝسحِٞ أُ ّغحد بىاشدٗد 

م ىٖاة بىْسااةئع ىيسؼَااٌٞ ػيااٜ ٍػسَااغ بىذسبعاادل ؾاذٗد ٍؼةدىااد ػْٞااد بىحؿااص ٗزقاايؽ ٍااِ 

 ِٗٝٞ بىسؿيٞو بىسةىٜ بىس٘صٝؼةذ بىسنشبسٝد ىيحٞةّةذ بىؼةٍد ٗبىذَٝغشبفٞد ىؼْٞد بىحؿص.
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 حانخاً: يذٌ انخثاخ وانخمح فٍ إجاتاخ انًثحىحٍُ: 

أ بىطحةذ ٗبىطقاد ٗبىقاذأ بىاذبميٜ ىبغةجاةذ ػاِ ٍاذٙ  ٍذٛ ر٘ زاأضٞش ٍَةسعاةذ زغا

ٝااسٌ بعااسخذبً بمسحااةس أى ااة : (022بىااشأٛ ػيااٚ زطحٞقااةذ ٍؼٞااةس بىَشبغؼااد بىااذٗىٜ سقااٌ  

ع ىَة ٕ٘ ٍحِٞ ٍِ بىػذٗه بىسةىٜ :  مشّٗحةـ ىشدٗد بىَحؿ٘ضِٞ ٗفقة

ٗٝ٘مااؽ بىػااذٗه  SPSS.24ٗزااٌ ز شٝااغ سدٗد بىَحؿاا٘ضِٞ ٗزؾااغٞيٖة ٍااِ ماا ه جااشبٍع 

بىااذبميٜ ٍااِ ماا ه زؿيٞااو أى ااة مشّٗحااةـ بىسااٜ ٝحْٖٞااة بىسااةىٜ بمسحااةسبذ بىطحااةذ ٗبىقااذقد 

 ( مَة ٝيٜ: 0بىػذٗه بىسةىٜ سقٌ  

 ( اختثار انخثاخ وانخمح نردود انًثحىح3ٍُجذول )

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.913 24 

بمسحةس بى ة مشّٗحةـ ٗبىزٛ ٝحِٞ أُ ٍؼةٍو بىطقد ٗبىطحاةذ ٝؾٞش بىػذٗه بىغةج  بىٚ ّسةئع 

% زؾٞش بىٚ ز٘بفش بيزغةأ بىذبميٜ ىشدٗد بىَحؿ٘ضِٞ ٗأُ ٍؼةٍو بىقذأ ٍقحا٘ه 51جٔ 

 % ٕٗ٘ ٝغةٗٛ بىػزس بىسشجٞؼٜ ىَؼةٍو بىطحةذ.56.6بىٚ ؾذ محٞش ؾٞص َٝطو  

 راتؼًا: أسهىب انتحهُم الإحصائٍ انًستخذو فٍ انذراسح:

ٝاسٌ زؿيٞاو  SPSS.24فقذ زٌ بعسخذبً جشّاةٍع بىؿاضً بلإؾقاةئٞد ىسؿقٞ  ّسةئع بىذسبعد 

ّساااةئع بىذسبعاااد بلإؾقاااةئٞد ٗبمسحاااةس فاااشٗك بىحؿاااص ٍاااِ مااا ه بعاااسخذبً بلأعاااةىٞث 

 بلإؾقةئٞد بٟزٞد:

  بمسحااةس بى ااة مشّٗحااةـ ىحٞااةُ ٍغااس٘ٛ بىطحااةذ ٗبىقااذأ بىااذبميٜ فااٜ سدٗد ػْٞااد

 بىحؿص.

 بسٛ ىحٞةُ ز٘صٝؼةذ ػْٞد بىحؿص بىَسؼيقد جاةىَسغٞشبذ بىؼةٍاد غذبٗه بىس٘صٝغ بىسنش

 ٗبىذَٝ٘غشبفٞد

  ٛ٘بمسحةس  ذ( بلإؾقةئٜ ىسشزٞث ٍسغٞشبذ بىحؿص ٗجٞاةُ بلإَٔٞاد بىْغاحٞد ٍٗغاس

 بىَؼْ٘ٝد ىٖة.
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  زؿيٞو بيّؿذبس بىَسؼاذد ٗرىال ىحٞاةُ ؾػاٌ بىسحاةِٝ ٗزؿقٞا  فاشٗك بىحؿاص جذيىاد

 قَٞد  ف( بلإؾقةئٞد.

 و بىس غاااٞش  بمسحاااةس ٍؼةٍاااR2 ٜىحٞاااةُ بىقااا٘خ بىس غاااٞشٝد ىيَسغٞاااشبذ بىَغاااسقيد فااا )

 بىَسغٞش بىسةجغ بىشئٞغٜ ٗبى شػٜ 

  ِبمسحااةس ذ( ٗزؿيٞااو  ٝٞساااة( ىحٞااةُ ٍؼْ٘ٝاااد بىَسغٞااشبذ بىػضئٞااد ىناااو فااشك ٍااا

 بى شٗك ٗسعٌ دبىد بيّؿذبس.

 ٛٗٝيض ىحٞةُ بيز ةأ ٗبيمس ف ى اةذ بىذسبعد جذيىد ٍشجغ مة -زؿيٞو مشٗعنةه 

ٍِ م ه ٍة عح  ٝحِٞ ٕزب بىَحؿص ٍْٖع ٗبهةس بىذسبعد بىَٞذبّٞد ٍاِ ؾٞاص ٕاذف 

بىذسبعااد ٍٗػسَااغ ٗػْٞااد بىحؿااص ضااٌ أدبخ غَااغ بىحٞةّااةذ  ٗبمسحااةس بىطحااةذ ٗبىقااذأ 

بىذبميٜل ٗػشك ىلأعةىٞث بلإؾقةئٞد بىَغسخذٍدل ٗفٜ بىَحؿص بىساةىٜ ٝاسٌ زْاةٗه 

 بىحؿص. بىسؿيٞو بى٘ف ٜ ٗبيعسذيىٜ ج شٗك ّٗسةئع 

خايسًا: َتاائ  انتحهُام الإحصاائٍ انىصافٍ والاساتذلانٍ واختثاار فاروض 

 انثحج:

ؾٞاص ٝاسٌ زؿيٞاو ّساةئع بىذسبعاد بىسطحٞقٞاد بىَغاسْذخ ػياٚ بىَغاؽ بىَٞاذبّٜل ٍٗاِ ضااٌ 

بىقٞةً جةىسؿيٞو بلإؾقاةئٜ بى٘فا ٜ ٗبيعاسذيىٜ ىسؿقٞا  فاشك بىحؿاصل ٗز غاٞش ّساةئع 

 بىَحؿص ٗزْةٗىٔ ٍِ م ه ٍة ٝيٜ:بىذسبعدل ٗػيٞٔ ٝسٌ زقغٌٞ ٕزب 

ٝغسخذً بىحةؾص قَٞد  ذ( بلإؾقاةئٞد   َتائ  انتحهُم الإحصائٍ انىصفٍ نهثُاَاخ: -1

 (.4ٗرىل ىسشزٞث إغةجةذ بىَحؿ٘ضِٞ جؾأُ رىل مَة ٕ٘ ٍ٘مؽ جةىػذٗه بىسةىٜ سقٌ  
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ػهً تطثُماخ يؼُار ( ترتُة انتأحُراخ انسهثُح نًًارساخ تسىق انرأٌ  4جذول )

 (077انًراجؼح انذونٍ رلى )

 One-Sample Test 

 

 Test Value = 3 

 T Df انترتُة

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 بىشأٛ ّ٘ع زؿذٝذ

 زػةٓ إفذبسٓ بى٘بغث

 .بىَْؾأخ ػَيٞةذ

4 11.056 1037 .000 .44509 .3661 .5241 

 مةفد ؾ٘ه بلإفقةؼ

 ٗ بىَؼيٍ٘ةذ

 ٗ بلإٝنةؾةذ

 زقشٝش مَِ بىس غٞشبذ

 .بىَشبغغ

1 14.143 1038 .000 .53417 .4601 .6083 

 بىسغٞشبذ هحٞؼد ز٘ضٞ 

 ػيٚ هشأذ بىسٜ

 ٗ بىَؿةعحٞد بىَحةدئ

 بىق٘بئٌ ػيٚ أضشٕة

 ٗقةجيٞسٖة بىَةىٞد

 .ىيَقةسّد

3 12.087 1036 .000 .47637 .3990 .5537 

 ػذً ؾ٘ه بلإفقةؼ

 بعسخذبً فٜ بىسَةضو

 بىَؿةعحٞد بىغٞةعةذ

 بىغْد فٜ ٕ٘ ػَة

 .بىغةجقد

2 12.630 1037 .000 .49711 .4199 .5743 
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 بىسأمٞذٝد بى قشبذ أػذبد

 مَِ بىس٘مٞؿٞد ٗ

 .بىَشبغؼد زقشٝش

5 9.105 1038 .000 .37247 .2922 .4527 

 ىيؿذ ػحةسبذ بعسخذبً

 بىَشبغغ ٍغوٗىٞد ٍِ

 بلأمطةء بمسؾةف فٜ

 بىَشبغؼد زقشٝش مَِ

6 8.265 1037 .000 .33333 .2542 .4125 

زسشزث إغةجةذ بىَحؿ٘ضِٞ جؾأُ أضش ٍَةسعةذ زغ٘أ بىشأٛ ىؼَيٞد بىَشبغؼد ػيٚ        

(ل ػْذ أدبء ػَيٞاد بىَشبغؼادل ؾٞاص ٝاأزٜ فاٜ 026ٍؼٞةس زقةسٝش ػَيٞد بىَشبغؼد سقٌ  

 زقشٝاش ماَِ بىس غٞشبذ ٗ ٗبلإٝنةؾةذ بىَؼيٍ٘ةذ مةفد ؾ٘ه جذبٝد بىسشزٞث بلإفقةؼ

 بعاسخذبً فاٜ بىسَةضاو ػاذً ؾا٘ه رىال بلإفقاةؼ ـل ٝيا14.14ٜبىَشبغغ ػْذ قَٞد  ذ( 

 هحٞؼد ل ضٌ  ز٘ضٞ 10.5بىغةجقد ػْذ قَٞد  ذ(  بىغْد فٜ ٕ٘ ػَة بىَؿةعحٞد بىغٞةعةذ

 ٗقةجيٞسٖاة بىَةىٞاد بىقا٘بئٌ ػياٚ أضشٕاة ٗ بىَؿةعاحٞد بىَحاةدئ ػياٚ هاشأذ بىساٜ بىسغٞشبذ

 ٍِ إغةجةذ بىَحؿ٘ضِٞ. 10.25ػْذ قَٞد  ذ(  .ىيَقةسّد

 بمسؾاةف فاٜ بىَشبغاغ ٍغاوٗىٞد ٍِ ىيؿذ ػحةسبذ ٗٝأزٜ فٜ ّٖةٝد بىسشزٞث بعسخذبً    

بىَشبغؼد مسأضٞش مؼٞ  ٍِ ٍَةسعاةذ بىسغا٘أ ىيَشبغؼاد ؾٞاص  زقشٝش مَِ بلأمطةء

 ٍِ إغةجةذ بىَحؿ٘ضِٞ    5.05بىقَٞد بىسةئٞد ػْذ بدّٜ ٍغس٘ٛ ىٖة ٕٜٗ زحيغ 

 حج:َتائ  انتحهُم الاستذلانٍ واختثار فرض انث -2

بمسحةس فؿد بى شك بلإؾقةئٜ:  ؾٞص ْٝـ ػيٚ أّٔ "ي ز٘غذ ػ قد ربذ ديىد  -أ 

إؾقااةئٞد جااِٞ اااةٕشخ زغ اا٘أ سأٛ بىَشبغؼااد ٗ زطحٞقااةذ ٍؼٞااةس بىَشبغؼااد بىااذٗىٜ 

 (" زنِ٘ٝ بىشأٛ ٗبىسقشٝش ػِ بىق٘بئٌ بىَةىٞد".022 

قَٞااد  ف( ٗيمسحااةس فااؿد ٕاازب بى ااشك ٝااسٌ بعااسخذبً زؿيٞااو بيّؿااذبس بىَسؼااذد جذيىااد 

 (.6بلإؾقةئٞد مَة ٕ٘ ٍ٘مؽ جةىػذٗه بىسةىٜ سقٌ  
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 ( اختثار صحح انفرض الإحصائٍ انفرػٍ انخانج5جذول )

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 200.849 6 33.475 49.829 .000b 

Residual 689.263 1026 .672   

Total 890.112 1032    

ٕٗااٜ أمحااش ٍااِ بىقَٞااد  45.50ٍااِ ماا ه بىػااذٗه بىغااةج  ٝسنااؽ أُ قَٞااد  ف( زحيااغ 

( 2.26( أقااو ٍااِ ٍغااس٘ٛ  2.22بىػذٗىٞااد ػْااذ ٍغااس٘ٛ ٍؼْ٘ٝااد ٝقسااشت ٍااِ بىقاا ش  

ٗبىسٜ ػْذٕة ٝسٌ سفل بى شك بلإؾقاةئٜ ٗقحا٘ه بى اشك بىحاذٝو بىقةئاو  ز٘غاذ ػ قاد 

ربذ ديىد إؾقةئٞد جِٞ اةٕشخ زغ ٘أ سأٛ بىَشبغؼد ٗبىؼ٘بٍو بىَسؼيقد جإفذبس زقشٝاش 

بىَشبغؼااد" ٗأُ قحاا٘ه ٕاازب بى ااشك بىحااذٝو ٝنااُ٘ جقاا٘خ ز غااٞشٝد زس غااش فٞاأ ٍَةسعااةذ 

بىزٛ َٝطاو  بلأضاش بىغايحٜ ىَؼاةٝٞش زقشٝاش بىَشبغؼاد   بىسغ٘أ ىيَشبغؼد فٜ بىَسغٞش بىسةجغ

 (. 5(  بىَ٘مؽ جةىػذٗه بىسةىٜ سقٌ  R2(  ػْذ ٍؼةٍو بىسؿذٝذ  026سقٌ   

 ( انمىج انتفسُرَح نًتغُراخ انفرض انفرػٍ  انخانج6جذول )

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .475a .226 .221 .81963 

% ٕٗااٜ زؾااٞش بىااٚ قاا٘خ ز غااٞشٝد مااؼٞ د R2 )22.6ٝحااِٞ بىػااذٗه بىغااةج  أُ قَٞااد  

بىَشبغؼاد ٍَاة ٝؾاٞش ىََةسعةذ زغ٘أ سأٛ بىَشبغؼد ػيٜ بلأضش بىغيحٜ ىَؼةٝٞش زقشٝاش 

% ٗفقاة 00.4بىٚ أُ ج٘بقٜ بىَْ٘رظ زؼسحاش أضاش إٝػاةجٜ ىؼَيٞاةذ بىسغا٘أ جْغاحد قاذسٕة 

لإغةجااةذ بىَحؿاا٘ضِٞل زسنااؽ ز ةفااٞو زياال بىؼ قااد ٍااِ ماا ه زؿيٞااو  جٞسااة ( بىَ٘مااؽ 

 (.0جةىػذٗه بىسةىٜ سقٌ  
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اً تًًارساخ ( يؼُىَح الأػًال انًؤداج نًؼُار إصذار تمرَر انًراجؼح يتأحر0جذول )

 انتسىق

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 1.770 .110  16.162 .000 

أ ٗغ٘د ْٕةك ر٘  سأٛ ىسغ

 بىَْٖٞد بىََةسعد فٜ بىَشبغؼد

 بلأسدُ فٜ

.120 .027 .155 4.429 .000 

 جسغٞٞش بىؾشمةذ جؼل زقً٘

 ػيٚ ىيؿق٘ه بىؿغةجةذ ٍشبغغ

 ّظٞ  زقشٝش

.145 .029 .189 5.003 .000 

 بىَحةدئ ز غٞش فٜ بيمس فةذ

أ أعحةت أؾذ بىَؿةعحٞد ر٘  زغ

 بىشأٛ

-.021- .025 -.027- -.830- .407 

 بىؿغةجةذ ٍشبغغ قشبس ٝسأضش

 بىَةىٞد بىق٘بئٌ ػذبىد ؾ٘ه

 ز شمٖة بىسٜ بىؼضه جسٖذٝذبذ

 بيدبسخ

.110 .028 .143 3.960 .000 

 أزؼةت جشفغ بىؾشمةذ جؼل زقً٘

 ػيٚ بىسأضٞش جغشك بىَشبغغ

 بىَةىٞد بىحٞةّةذ ؾ٘ه سأٝٔ

.027 .025 .035 1.058 .290 

 جسؼِٞٞ بىؾشمةذ جؼل زقً٘

 ٍِ بفغش ؾغةجةذ ٍشبغغ

 زقشٝش ٍْؿٖة جغشك بىغةج 

 بىَةىٞد بىق٘بئٌ ؾ٘ه ّظٞ 

.091 .023 .128 4.003 .000 
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ٍغس٘ٛ ٍؼْ٘ٝاد ٝحِٞ بىػذٗه بىغةج  أُ غَٞغ قٌٞ  ذ(  أمحش ٍِ بىقٌٞ بىػذٗىٞد ػْذ     

ٝؾٞش بىٚ ٗغ٘د زأضٞش عيحٜ ىََةسعاةذ بىسغا٘أ ىيَشبغؼاد ػياٚ  2.26أقو ٍِ ٍغس٘ٛ 

( جةىْغاحد ىناو بلأػَاةه بىساٜ زاودٛ 026ٍؼٞةسٛ زقشٝش ٍشبغؼاد بىحٞةّاةذ بىَةىٞاد سقاٌ  

 جَؼشفد بىَشبغؼد.

 تأعاحة أؾاذ بىَؿةعحٞد بىَحةدئ ز غٞش فٜ ٗٝؾٞش بىػذٗه بىغةج  بىٚ أُ  بيمس فةذ   

أ ر٘ بىشأٛ  ربذ أضش إٝػةجٜ ػيٜ ٍؼةٝٞش زْ ٞز  بىَشبغؼد ؾٞص أُ قَٞد  ذ( بقاو ٍاِ  زغ

ٍاِ   2.26( ٕٗ٘ أمحش ٍاِ ٍغاس٘ٛ  2.420بىقَٞد بىػذٗىٞد ػْذ ٍغس٘ٛ ٍؼْ٘ٝد ٝحيغ  

 إغةجةذ بىَحؿ٘ضِٞ.

 جغاشك بىَشبغاغ أزؼاةت جشفاغ بىؾاشمةذ جؼال جٖاة ٗمزىل  بىََةسعةذ بىساٜ زقاً٘    

بىَةىٞد ؾٞص أُ قَٞد  ذ( بقو ٍاِ بىقَٞاد بىػذٗىٞاد ػْاذ  بىحٞةّةذ ؾ٘ه سأٝٔ ػيٚ بىسأضٞش

 ٍِ إغةجةذ بىَحؿ٘ضِٞ. 2.26( ٕٗ٘ أمحش ٍِ ٍغس٘ٛ 2.05ٍغس٘ٛ ٍؼْ٘ٝد ٝحيغ  

 وانتىصُاخ انُتائ 

 :انُتائ  :أولاً 

إٔاٌ بىْساةئع بىساٜ زاٌ بىس٘فاو إىٖٞاة فاٜ بىذسبعاد ٗرىال ٍاِ ما ه زْةٗه ٕزب بىػاضء 

 بى اشٗكل ٗبمسحاةسبذ بىػةّث بىْظاشٛ ٗبىَٞاذبّٜ بىَسَطاو فاٜ ّساةئع بىسؿيٞاو بى٘فا ٜ

 بىسةىٜ: بىْؿ٘ ػيٜ ٗرىل

 ىؼَيٞاد بىاشأٛ زغا٘أ ىََةسعاةذ بىغيحٜ بلأضش جؾأُ بىَحؿ٘ضِٞ إغةجةذ زسشزث 

 ػَيٞااد أدبء ػْااذ (ل022  سقااٌ شبغؼاادبىَ زقشٝاش بػااذبد ٍؼٞااةس ػيااٚ بىَشبغؼاد

 بىَؼيٍ٘اةذ مةفاد ؾا٘ه بلإفقاةؼ بىسشزٞاث جذبٝاد فاٜ ٝاأزٜ ؾٞاص بىَشبغؼادل

 ؾا٘ه بلإفقاةؼ رىل ٗٝيٜ ل بىَشبغغ زقشٝش مَِ بىس غٞشبذ ٗ ٗبلإٝنةؾةذ

 ضاٌ  بىغاةجقدل بىغاْد فاٜ ٕا٘ ػَة بىَؿةعحٞد بىغٞةعةذ بعسخذبً فٜ بىسَةضو ػذً

 أضشٕة ٗ بىَؿةعحٞد بىَحةدئ ػيٚ هشأذ بىسٜ بىسغٞشبذ هحٞؼد ز٘ضٞ   رىل ٝيٜ

   .ىيَقةسّد ٗقةجيٞسٖة بىَةىٞد بىق٘بئٌ ػيٚ
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 ٍُغاوٗىٞد ٍاِ بىؿاذ ىغاشك بىَشبغاغ زقشٝاش فاٜ ٍؼْٞاد ػحاةسبذ بعاسخذبً  أ 

أ جََةسعةذ ٝسأضش بىَشبغؼد زقشٝش مَِ بلأمطةء بمسؾةف فٜ بىَشبغغ ر٘  زغا

  بلأسدّٞد. بىؾشمةذ فٜ بىَشبغؼد سأٛ

 جااِٞ إؾقااةئٞد ديىااد ربذ ػ قااد ج٘غاا٘د  بىقةئااو بىحااذٝو بى ااشك قحاا٘ه ٝسقااشس 

  بىَشبغؼااد" زقشٝااش جإفااذبس بىَسؼيقااد ٗبىؼ٘بٍااو بىَشبغؼااد سأٛ زغ اا٘أ اااةٕشخ

 بلأسدّٞاد بىؾاشمةذ فاٜ ىيَشبغؼاد بىَْٖاٜ بلأدبء غا٘دخ زؿقٞا  ٍسطيحاةذ مأؾذ

 بىَغػيد. لٞش

 ُبىسغاا٘أ ٍَةسعااةذ فٞاأ زس غااش ز غااٞشٝد جقاا٘خ ٝنااُ٘ بى ااشك ٕاازب قحاا٘ه ٗأ 

  بىَشبغؼاد زقشٝاش ىَؼاةٝٞش بىغايحٜ بلأضش  َٝطو بىزٛ بىسةجغ بىَسغٞش فٜ ىيَشبغؼد

 ماااؼٞ د ز غاااٞشٝد قااا٘خ بىاااٚ ٝؾااٞش  (R2  بىسؿذٝاااذ ٍؼةٍاااو ػْاااذ  (022   سقااٌ

 بىَشبغؼاد زقشٝاش ىَؼاةٝٞش بىغايحٜ بلأضاش ػياٜ بىَشبغؼد سأٛ زغ٘أ ىََةسعةذ

 جْغااحد بىسغاا٘أ ىؼَيٞااةذ إٝػااةجٜ أضااش سحااشزؼ بىَْاا٘رظ جاا٘بقٜ أُ بىااٚ ٝؾااٞش ٍَااة

 بىَحؿ٘ضِٞ. لإغةجةذ ٗفقة %00.4 قذسٕة

 أ ىََةسعااةذ عاايحٜ زااأضٞش ٗغاا٘د ر٘  أفااذبس ٍؼٞااةس ػيااٚ ىيَشبغؼااد بىااشأٛ زغاا

 جَؼشفاااد زاااودٛ بىساااٜ بلأػَاااةه ىناااو جةىْغاااحد (022  سقاااٌ بىَشبغؼاااد زقشٝاااش

 أعاحةت ذأؾا بىَؿةعاحٞد بىَحاةدئ ز غاٞش فاٜ بيمس فاةذ  ػاذب فَٞاة بىَشبغؼادل

أ ر٘  ٍغاس٘ٛ ػْاذ بىَشبغؼاد زْ ٞاز ٍؼةٝٞش ػيٜ إٝػةجٜ أضش ربذ زنُ٘  بىشأٛ زغ

 بىَحؿ٘ضِٞ. إغةجةذ ٍِ  2.26  ٍغس٘ٛ ٍِ أمحش ٕٗ٘ (2.420  ٝحيغ ٍؼْ٘ٝد

 ُجغاشك بىَشبغاغ أزؼاةت جشفاغ بىؾاشمةذ جؼال جٖاة زقاً٘ بىسٜ بىََةسعةذ أ 

 ٍؼاةٝٞش ػياٜ إٝػاةجٜ أضاش ربذ زناُ٘ بىَةىٞاد بىحٞةّاةذ ؾا٘ه سأٝأ ػياٚ بىساأضٞش

 2.26 ٍغس٘ٛ ٍِ أمحش ٕٗ٘ (2.05  ٝحيغ ٍؼْ٘ٝد ٍغس٘ٛ ػْذ بىَشبغؼد زْ ٞز

 بىَحؿ٘ضِٞ. إغةجةذ ٍِ
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 ً  :انتىصُاخ :حاَُا

 زؾااشٝؼةذ ج٘مااغ بلأسدّاِٞ بىقااةِّّ٘ٞٞ بىؿغااةجةذ ٍشبغؼاٜ غَؼٞااد قٞااةً ماشٗسخ 

أ اةٕشخ بّسؾةس ٍِ بىؿذ ؽأّٖة ٍِ ر٘  بلأسدُ. فٜ بىشأٛ زغ

 زٖااذد قااذ اااشٗف بٛ ػيااٚ بىقنااةء فااٜ بىَشبغؼااد ىػْااد دٗس ز ؼٞااو ػيااٚ بىؼَااو 

 بىؼضه. زٖذٝذبذ مَْٖة ٍِ ٗبىسٜ بىَشبغغ بعسق ىٞد

 ٍٜسطيحاةذ ج شك بىَةه ع٘أ ٕٞاد ٗمزىل ىيَْٖد بىَْظَد بىػٖةذ بىحةؾص ٝ٘ف 

 سأٛ ٗبماس ف بىَاشبغؼِٞ ػاضه ػَيٞاةذ ؾا٘ه بيفقاةؼ زؾاَو بماةفٞد بفقةؼ

 زغٞٞاش بٗ ػاضه بعحةت ؾ٘ه بيفقةؼ بىٚ جةيمةفد بىغةجقد بىغْد ػِ بىَشبغؼِٞ

 بىؿغةجةذ. ٍشبغغ

 :انًراجغ
 

                                                             

( ٍااٜ ّةفااش بىطْٞااةُل ٗؾغااةً ػحااذ بىؼضٝااض بىؼْقااشٛل أعااحةت ٗيضااةس ٗغاا٘د اااةٕشخ "زغاا٘أ سأٛ 1 
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ل سعاةىد َحاى تحساٍُ أداء انًراجؼاح انًانُاح فاٍ ظام يؼااَُر انًراجؼاح انذونُاح"(ػَش دىَٜٞل "0 

 (.0215دمس٘سبٓ فٜ بىَؿةعحدل غةٍؼد ؾغٞحد ج٘ ػيٜ بىؾي ل قغٌ بىسغٞٞشل بىػضبئشل  

 .(0215ل  ( دٝيَٜل ٍشغغ عةج 5 

 .(0215( دٝيَٜل ٍشغغ عةج ل  5 

(ل "زؿيٞاو بىؼ٘بٍاو بىَاوضشخ ػياٚ غا٘دخ ٗم اةءخ ٍْٖاد بىَشبغؼاد 0210( عؼٞذ ٍخيذ بىْؼَٞاةذل  12 

ل غةٍؼاد بىضقاةصٝ ل يجهاح انثحاىث انتجارَاحبىَؿةعحٜ: دسبعد بمسحةسٝٔ ػيٚ بىَؿاٞو بلأسدّاٜ"ل 

 بىؼذد بىطةّٜل ٍقش.

ًراجغ انخارجٍ اتجاِ انغش فٍ انمىائى انًانُح "دراسح يُذاَُح يسؤونُاخ انٍشٗخ ج٘ػضخل " (11 

ل سعاةىد ٍةغغاسٞش فاٜ بىَؿةعاحدل غةٍؼاد قةفاذٛ نؼُُح ياٍ يحاافظٍ انحسااتاخ نىلاَاح ورلهاح"

 (.0214ٍشجةؼل بىػضبئشل  
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