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 ISOرفؼُم يزطهجبد َظبو الإداسح انجُئُخ رأثُشهب ػهً إداسح انًخهفبد انصُبػُخ و

14001 

 دساسخ يُذاَُخ ػهً ششكبد صُبػخ انسُشايُك فٍ يصش

 إُٞاِ محمد عصاٌ أَّٟ محمد عًٛ

 انًهخص:

أبعتتاد  ززتتٙو ثتت  ٟ  ؾتتٝ َصتتز  شتتزنال يصتتٓاعع ايظتتٟزاَٟم 4دراطتتع عًتتٛ  أخزٞتت    

عتتادا ايوتتتد٘ٞز نُوػٟتتتز َظتتتوكى ني إعتتتادا ثصتتٟٓم ايُتتتٙاد ٘اطتتتو داَٗا نُتتتٙاد ثشتتتػٟى  إ

عًتتٛ ايُعايدتتع ايهُٟٟاةٟتتع أ٘ ايسزارٞتتع يوصتتٟٓم َتتٙاد  تتاٌ خدٞتتدا  ايوهاؾتتى ايصتتٓاعٝ  

نُوػٟتتتز ثتتتابم ن يايظٟاطتتتع اي ٟ ٟتتتع   ISO 14001 ُتتض أبعتتتاد يٓلإتتتاٌ ابدارا اي ٟ ٟتتتع 

   ٘ابخزاءال ايوصسٟسٟع  ايُزاخعع ابدارٞع    ايو طٟط   ايوٓؿٟذ ٘ايوشػٟى   ايؿسص

 اي ازثع  ٘اطو دَ   َؿزدا   َّ ايُدٞزّٞ ٘ايعاًَّٟ 303٘ثهْٙ  عٟٓع ايدراطع َّ ي 

ثتتٍ اطتتو داٌ   ٘ الاطوكصتتاء نتت داا يدُتتم اي ٟاْتتال ايُتتٓٗح ايٙيتتؿٝ ايوسًًٟتتٝ ٘ قاةُتتع

ختٙد عققتع تال ٘"٘نشتؿ  ايٓوتاةحن  (SPSS, Ver. 25)ابزصتاةٝ  ايوسًٟتى بزْتاَح

دلايتع إزصتاةٟع بتّٟ أبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع ٘أبعتاد ايُٙايتؿع ايعايُٟتع 

٘ "٘خٙد ث  ٟز داو إزصاةٟاً لأبعاد إعادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع  "  22222أٞش٘ 

 ". 22222عًٛ ثسكٟف ايُٙايؿع ايعايُٟع أٞش٘ 

Abstract: 

  A study was conducted on 6 ceramic companies in Egypt on the 

impact of recycling dimensions as an independent variable :           

( Recycling and use of materials as operating materials, chemical 

or thermal treatment for the manufacture of new raw materials, 

industrial symbiosis) on five dimensions of the Environmental 
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Management System ISO 14001 as a dependent variable: 

(environmental policy, planning, implementation and operation, 

examination and corrective procedures, administrative review), 

Results revealed: A statistically significant relationship between 

the dimensions of industrial waste recycling and the dimensions 

of ISO 14001, and the "statistically significant impact of the 

dimensions of industrial waste recycling on the achievement ISO 

14001.                                                    

نانًقذيخ  

ً زةٟظتتٝ يًُتتٙارد ايط ٟعٟتتع ٘يًطاقتتع  ايُظتتو دٌ ايٖتتٝ  عثعو تتز ايصتتٓاع  نُتتا عثعتتد أٞ تتا

ثعو تز ايصتٓاعع َصدراً يًُ ًؿال ايصٓاعٟع ايوٝ ثتزث ط بُشتهقل بٟ ٟتع عدٞتدا    نُتا 

ً  ْ عا تالاؾٝ ايُاةع َّ  03َظ ٙيع عّ ْسٙ    غتاسال ايدؾٟ تع َتّ نتى ايُصتادر عايُٟتا

ً  ايصٓاعع ط    نُا ْ عا تال غتاسال ايدؾٟ تع ؾتٝ قطاعتال أ تزٚ َتّ اَشٞتداً َتّ  أٞ ا

نُتا أشتار  ايصتٓاعٟع ايُ ًؿتال قو ْكى ايُٙاد اي اٌ ٘ايظًم ايُصتٓعع ايٓٗاةٟتع ٘إدارا 

(Despeisse et al., 2012) )٘  ي .(Frosch & Gallopoulos1989) 

اعال ايوتتٝ يٗتتا اْعهاطتتال طتتً ٟع عًتتٛ اي ٟ تتع     زاَٟم َتتّ أٖتتٍ ايصتتٓ اعع ايظتتٟ ٘ثعو تتز يتتٓ

اعع  ٘ٞٓتتوح عتتّ  ايط ٟعٟتتع٘عًتتٛ ايُتتٙارد  ابْظتتاِ٘يتتسع  زاَٟم يتتٓ ٪  03زتتٙايٝ  ايظتتٟ

  (Singh and Rizv, 2018)ب ٜ شهى ؾٝ ايٙق  ايسايٝ ٖالا ٞوٍ إعادا ثد٘ٞز ْؿاٞال

انذساسبد انسبثقخ: -ولا أ  

 انذساسبد انسبثقخ انزٍ رُبونذ اسزشارُجُخ إػبدح رذوَش انًخهفبد انصُبػُخ

 .Elakhame et)ؾكتد ختز   إَزاب  انساُشايُك ياٍ ياىاد يؼابد راذوَشهب ب صتٙ 

al., 2016)   ٍثطٙٞز ٘إْواج بتق  ايظتٟزاَٟم َتّ َ ًؿتال ايُظتسٙـ ايشختاخٝ ايٓتاع
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-12ايوتٝ ثتتٍ ايسصتٙو عًٟٗتا أِ ايعٟٓتتال ايوتٝ ثسوتٜٙ عًتتٛ  أظهاشد انُزاب    زٟث

٪ ٘سْاً َّ ايشخاج ايُطسِٙ ْظ ع َم ْظ ع َّ ايطّٟ ناْ  يٗا أؾ ى اي صتاةص 42

 يُظوس ز يٓاعع ايظٟزاَٟم.

َظسٙـ َ ًؿال ايظٟزاَٟم ( وهً ثؼُىاٌ :( El-Dieb , et al., 2018  نُا أ٘ضر

دَتح ايُ ًؿتال ايصتً ع ، وَهذف انجحث إناً:  َّ َداؾّ ايٓؿاٞال إيٛ  زطاْع َظوداَع

أِ دَح َظتسٙـ َ ًؿتال  أشبسد انُزب   :  و، يصٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ عُى اي زطاْع 

ايظٟزاَٟم ايٓاثح عّ عًُٟع ثًُٟم بق  ايظٟزاَٟم ٘ايتذٚ ٞسوتٙٚ بشتهى  رةٟظتٝ عًتٛ 

ظو دٌ ن دٞى % ُٞهّ أِ ٞع  02ّ ن ز َأ اْٝ أنظٟد ايظًٟهِٙ ٘أنظٟد الأيٌَٟٙٓٙ بٓظ ع 

ً  ةٝخش       . يوصٟٓم اي زطاْع خٟداً  يلإطُٓ  َُا ٞدعًٕ َزشسا

"رطتٍ  تزاةط ثُٟٓتع ايوهاؾتى  دساساز  ؾتٝ (Teresa, et al., 2019 )٘اطتوعز  

أْتٙا  ايشت هال ٘اي صتاةص ٘الأداء ٘ايُظتاُٖع ؾتٝ الاقوصتاد  -ايصٓاعٝ ؾٝ أ٘ر٘بتا 

ثظتتًٟط اي تتٙء عًتتٛ ايعك تتال ايزةٟظتتٟع ايوتتٝ  وكبَااذ انذساسااخ رهااذف إنااًايتتداةزٜ "  

عّ ْشتا  ايوهاؾتى  عثكدٍٞ يُسع عاَع زدٞث أ٘ر٘با َمثٙاخٕ ثُٟٓع ايوهاؾى ايصٓاعٝ ؾٝ 

ايصتتٓاعٝ ؾتتٝ أ٘ر٘بتتا  َتتم رطتتٍ  تتزاةط يًشتت هال ايزةٟظتتٟع  ٘دراطتتع ي ُْتتا  ايظتتاةدا 

خهصاذ  ، و ٘يتعايُودايًش هال ٘ايسدٍ ٘ايوٙسٞم ايدػزاؾٝ ٘ايددا٘و/ايُٙارد ايزةٟظٟع 

زدد ايوسًٟى زصز يٓشا  ايوهاؾى ايصٓاعٝ ؾٝ خُٟم أْساء ( َزب   انذساسخ إنً: )أولا 

  .لايُ ادلاأ٘ر٘با  عًٛ ايزغٍ َّ ث اٞٓٗا ؾٝ ايط ٟعع ٘ايُٙارد ايُو اديع ٘زدٍ ْ٘طاـ 

 ً ً يٓطتتاـ ايدػزاؾتتٝ يًوتتتسر ٞعوُتتد أٞ تت  اي اْٟتتا عتتدا عٙاَتتى ثشتتُى ْتتٙ  ايُٓتتوح عًتتٛ  ا

 ٘ثهايٟؽ ايٓكى  ٘ايكُٟع ايظٙقٟع يًُٙاد ايثاْٙٞع. ايثاْٜٙ 

ً ي ضتعؽ ٖتٝ    ايعك ال ايزةٟظٟع ايوٝ ثٙاخٕ ثطتٙٞز ايوهاؾتى ايصتٓاعٝ ؾتٝ أ٘ر٘بتا  ايثا

ايو تاّٞ   ٖاَش َشز٘عال ايوهاؾى ايصتٓاعٝ  اْ ؿا ايسٙاؾش الاقوصادٞع بايٓلإز إيٛ 

أ تتز ايظٟاطتتال ٘تيٟتتال ايتتدعٍ يَثتتى َظتتوٙٞال  دػزاؾتتٝ يًستتٙاؾش ٘ايتتد٘اؾم  ا تتوقؼاي
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ايٓكتى ع تز ايستد٘د ايدػزاؾٟتع ايُظتاةى ايوشتزٞعٟع ايوتٝ ثدعتى   ضزٞ ع َداؾّ ايٓؿاٞتال 

 .يًػاٞع َّ ايٓازٟع ابدارٞع اً َعكد

 ISO 14001انذساسبد انسبثقخ انزٍ رُبونذ َظبو الإداسح انجُئُخ  - 

٘ثٙيٟتد  ISO 14001شٗادا  عوُاداؾٝ بسثٕ عّ" ث ٓٛ   ( (Zobel,2015٘يكد  شزذ

َعزؾتع ثت  ٟز ايتٓلإٍ اي ٟ ٟتع ثهاذف ايُ ًؿال ايصٓاعٟع ؾٝ شزنال ايوصٟٓم ايظتٙٞدٞع"  

عًتٛ ثٙيٟتتد ايُ ًؿتتال ايصتتٓاعٟع اطتتوٓاداً إيتٛ بٟاْتتال َٙضتتٙعٟع َعوُتتدا عتتّ ايُ ًؿتتال 

ع  زٟتث رنتشل ٖتذٔ ايدراطتع ايصٓاعٟع ٘ايُظوُدا َّ ايوكارٞز اي ٟ ٟع ايظٓٙٞع ابيشاَٟت

عاَتتاً ٘شتتًُ  ايشتتزنال ايُعوُتتدا  20عًتتٛ ايوػٟتتزال ؾتتٝ ثٙيٟتتد ايُ ًؿتتال عًتتٛ َتتدٚ 

شتزنع   ٘ايشتزنال غٟتز ايُعوُتدا يٗتذٔ  44  ٘ناْت  يISO14001يًُٙايؿع ايد٘يٟع 

ثٍ إخزاء ايوسًٟى باطو داٌ ايطزـ ابزصاةٟع يتثق  عٙاَتى  شزنع  ٘ 32ايُٙايؿع ي

َدُتتٙ  -1ايٓؿاٞتتال إيتتٛ َتتداؾّ ايٓؿاٞتتال  -0ايُ ًؿتتال اي طتتزا  -2َوػٟتتزا َ وًؿتتعن 

ِ ايشتزنال ايُعوُتدا يًُٙايتؿع أإيتٛ  أشابسد َزاب   انذساساخنُٟتال ايُ ًؿتال   ٘يكتد 

يٍ ٞهّ يٗذٔ ايُٙايؿع ايد٘يٟع ث  ٟز َعٜٓٙ عًٛ ايثق  عٙاَتى  ISO 14001ايعايُٟع 

 ايُوػٟزا يًُ ًؿال.

 :ISO 14001 َعٟتارؾتٝ دراطتوٕ عتّ ن " ((Marco, et al., 2019٘يكتد قتدٌ 

نإختتتزاء  ثهااذفَزاخعتتع الأدبٟتتال ٘ختتد٘و أعُتتاو اي ستتٙ  ايُظتتوٓدا إيتتٛ ايٓلإزٞتتع"  

ً عا 20بعتد زتٙايٝ ISO 14001َزاخعتع شتاًَع يًُفيؿتال ٘الأدبٟتال زتٙو ايُعٟتار   َتا

   ٘ب صتٙ  ثعو ز عًٛ ْطاـ ٘اطم أٍٖ شٗادا بٟ ٟعَّ اي سث ؾٝ ٖذا ايُداو ٘ايوٝ ع

 24اي تازثّٟ يايُظتوٓدا يعدٞتد َتّ  نُزاب  ا فقذ أشبسد  ISO 14001ث  ٟز أداء شٗادا 

ٖتتدر ايُتٙارد ٘اطتتوٗقنٗا  اْ ؿتا    2ي شتُى  ن ISO 14001 يوت  ٟز أداء بستث  

ٞظتُر يًشتزنال بوكًٟتى إْوتاج  ISO 14001 اعوُتاد  0يَٓلإتٙر ايعًُٟتع ايودارٞتع   ي

ثكًٟى اطوٗقل ايُتٙارد ايط ٟعٟتع  ٘ثكًٟتى ايٓؿاٞتال    1ايوًٙ  ٘ايوهايٟؽ ايُزث طع بٕ ي 

  ثسظّٟ َُارطال إدارا ايُٙارد عًتٛ َظتوٙٚ  2ي .ايصً ع   ًَ٘ٙ ال ايٗٙاء ايعايُٟع

ثتتفدٜ إيتتٛ رد ؾعتتى إٞدتتابٝ  ٙٞتتى الأختتى  ISO 14001 شتتٗادا ِإ  3ي  ايشتتزنع   
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ٞٓلإز ايُظاُِٖٙ إيٛ ايشٗادا عًٛ أْٗا إشارا إيٛ ايوتشاٌ ايشتزنع  زٟث ي طٙاـ ايُايٟع

أٞ تتا ثتتٍ َٓاقشتتع ثتت  ٟز ايشتتٗادا عًتتٛ أداء   بُٙاءَتتع عًُٟاثٗتتا َتتم أؾ تتى ايُُارطتتال

 ٗتاايُ ٟعال يايُٓلإٙر ايُايٝ  َّ ق ى عدٞد َتّ اي تازثّٟ  زٟتث ٞتزٚ ايت ع  أْتٕ ُٞهٓ

   زادال َّ٘  تقو ايظتُعع ايسظتٓعسظّ الأداء ايُايٝ َّ  قو َهاطب ابٞثع   4ي أِ

رُفُاز سساًٍ ب ِ ايشتزنال ثتفدٜ أزٟاْتًا ثدادو  بع  ايدراطال  أِ ثنُا أشار اي از

أٜ أٍْٗ ٞط كِٙ ايشٗادا ؾٝ ايُكتاٌ الأ٘و بظت ب قُٟوٗتا    ISO 14001)غُش فؼبل( نـ 

    زكا ً َُا ٞف ز عًٛ ايوسظّٟ .   ايودارٞع ايُسوًُع بدلاً َّ ثسظّٟ َُارطال ايعُى

نذساسبد انسبثقخ انزٍ رُبونذ السزشارُجُبد انزٍ رزضًٍ فٍ يًبسسبرهب إػبدح ا  

 ISO 14001انزذوَش وػلاقزهب ثُظبو الإداسح انجُئُخ

 ن ثؼُاىاٌ    ايوتٝ ناْت (Namagembe et al., 2019 ونقاذ شاش ذ دساساخ      

ث ٓتتتٛ َُارطتتتال طًظتتتًع ايوٙرٞتتتد اي  تتتزاء ٘أداء ايشتتتزنالن يًُشتتتارٞم ايوصتتتٟٓعٟع "

ن ثكٟتتٍٟ ايعققتتع بتتّٟ ورهاذف انذساسااخ إنااًايصتػٟزا ٘ايُوٙطتتطع ايسدتتٍ ؾتتٝ أ٘غٓتتدا "   

يايُُارطتتال اي  تتزاء َثتتى ايوصتتٍُٟ اي ٟ تتٝ ٘اطتتوعادا َدُٙعتتع ايُُارطتتال اي  زاء

ٟدٟال َشتتوزنع بدارا اي ٟ تتع ايدا ًٟتتع الاطتتوثُار ٘أْشتتطع ايشتتزاء اي  تتزاء   ٘اطتتوزاث

َثى إعادا الاطو داٌ  ٘إعادا ايوصٟٓم ٘إعادا ايود٘ٞز ٘ابيقذ ٘ايوددٞتد  ايوتٝ ثظتٍٗ 

  بابضاؾع إيٛ تيم  ث ستث ٖتذٔ ايدراطتع ؾتٝ ٘أداء ايشزنعؾٝ ايسد َّ ايو  ٟز اي ٟ ٝ   

 ٟ تتٝن ثكًٟتتى يشتتُى الأداء اي الأداء اي ٟ تتٝثتت  ٟز نتتى َُارطتتع   تتزاء عًتتٛ نتتى َتتّ 

الاْ عا ال َٟ٘أ ايصزؼ ٘ايُ ًؿال ايصً ع ٘اطو داٌ ايُٙاد ايظاَع ٘ايستٙاد  اي ٟ ٟتع 

ايُُارطتال  أِن وخهصاذ انُزاب   إناً   ٘ايؿٙاةد الاقوصادٞع  ٘ايوهايٟؽ الاقوصادٞع   

ثتتتف ز عًتتتٛ أبعتتتاد الأداء ايُ وًؿتتتع بطتتتزـ َ وًؿتتتع ؾتتتٝ َ وًتتتؽ  اي  تتتزاء ايُ وًؿتتتع 

ايصتتتٓاعال  عًتتتٛ طتتت ٟى ايُثتتتاو   ثتتتف ز َُارطتتتال ايوصتتتٍُٟ اي ٟ تتتٝ ٘ابدارا اي ٟ ٟتتتع 

٘ ثف ز َُارطال ايشزاء اي ٟ ٝ ٘ابدارا اي ٟ ٟع  ايدا ًٟع بشهى ن ٟز عًٛ الأداء اي ٟ ٝ 

ف ز َُارطال ابدارا اي ٟ ٟع ايدا ًٟتع ايدا ًٟع بشهى ن ٟز عًٛ ايؿٙاةد الاقوصادٞع ؛ ٘ ث
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ابدارا اي ٟ ٟتع ايدا ًٟتع ايشتاًَع ٖتٝ َؿوتاذ ايٓوتاةح  أِ الاقوصتادٞع زٟتثعًتٛ ايوهتايٟؽ 

 .ابٞدابٟع ع ز َعاٟٞز الأداء ايثق ع

ا   نانذساسخ السزطلاػُخ ويشكهخ انذساسخ :ثبَُب

 ( انذساسخ السزطلاػُخ انًكزجُخأ)

ٖتتذٔ ايدراطتتع إيتتٛ ثهتتّٙٞ ؾهتتزا عاَتتع عتتّ ايُشتتهًع َستتى اي ستتث ٘زصتتز  ٖتتدؾ    

  .ايُشهقل ؾٝ قطا  يٓاعع ايظٟزاَٟم

 القزصبدَخ نصُبػخ انسُشايُك فٍ يصش الأهًُخ

ْواخٗتتا إَصتتٓعا   ٞ ًتتع  11 ًتتع عتتدد َصتتاْم ايظتتٟزاَٟم ايوتتٝ ثعُتتى ؾتتٝ َصتتز ْستتٙ ٞ  

022  ً  022 اقع عاًَع ؾٝ ٖتذٔ ايُصتاْم ٞعكتدر بٓستٙ    بإخُايًَِٟٝٙ َوز َزبم طٓٙٞا

  نُا ثصى غٟز َ اشزا أيؽ 242عُايع َ اشزا ٘ أيؽ 02أيؽ عاَى َ٘ٙظؽ  بٍٟٓٗ 

شاؼجخ   كتاً ي ٟاْتال ي٘تيتم   % 42ُصتزبْظ ع ايُهِٙ ايُسًٛ ؾٝ يٓاعع ايظٟزاَٟم 

َتتّ  َصتتزز نُتتا ثعو تت    9102 انسااُشايُك ثفشفااخ يااىاد انجُااب  ثبرحاابد انصااُبػبد،

٘ٞٙضتتر   ضتتُّ ايتتد٘و ايعشتتز الأ٘اةتتى عًتتٛ َظتتوٙٚ ايعتتايٍ ؾتتٝ يتتٓاعع ايظتتٟزاَٟم 

  زدتتٍ الاطتتوثُار ؾتتٝ ٖتتذٔ ايصتتٓاعع بُصتتز ْ٘ظتت ع ابْوتتاج ايُصتتزٜ إيتتٛ 2ختتد٘و ي

ابْوتتتاج ايعتتتايُٝ  ٘نتتتذيم ْظتتت ع زدتتتٍ ايوصتتتدٞز َتتتّ ٖتتتذا ابْوتتتاج َُتتتا ٞ تتتّٟ الأُٖٟتتتع 

زدتتتتٍ    أ2ِيدتتتد٘و يٞو تتتر َتتتتّ ا  زٟتتتتث الاقوصتتتادٞع يٗتتتتذٔ ايصتتتٓاعع ؾتتتتٝ َصتتتز

ًَٟتتار د٘لار  ٘ثٓتتوح يتتٓاعع  23 الاطتتوثُارال ؾتتٝ يتتٓاعع ايظتتٟزاَٟم ؾتتٝ َصتتز بًتتع

٪ َتتّ إخُتتايٝ ابْوتتاج ايعتتايُٝ  ٘ٞ ًتتع زدتتٍ  2 3ايظتتٟزاَٟم ؾتتٝ َصتتز َتتا ٞكتتز  َتتّ 

َّ إخُايٝ ابْواج  َُا ٞٙضر أُٖٟع َ٘هاْع  %20ايوصدٞز ايُصزٜ َّ ايظٟزاَٟم 

 .يُصزٜٖذٔ ايصٓاعع ؾٝ الاقوصاد ا
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  2خد٘و ي

                                              انًكبَخ القزصبدَخ نصُبػخ انسُشايُك فٍ يصش

 

 جى السزثًبس فٍ صُبػخ 

 ثًصش انسُشايُك

 

 

َسجخ الإَزب  انًحهً إنً 

 الإَزب  انؼبنًٍ

 

َسجخ  جى انزصذَش انًصشٌ 

 يٍ جًهخ إَزب  انسُشايُك

 

 ًَٟار د٘لار23

 

 

3 2 ٪ 

 

 % َّ إخُايٝ ابْواج 20

  بٟاْالن ٘سارا 0223إعداد اي ازثع بالاعوُاد عًٛ / اي ٙابع اقوصاد يايُصدرن 

 .الاطوثُار ايودارا ٘ايصٓاعع ٘٘سارا 

 انذساسخ السزطلاػُخ انًُذاَُخ    ي

زٟث ثٍ َكابًتع  0224/ 4/ 20ايٛ  0224/ 2/ 02ثُ  ٖذٔ ايدراطع  قو ايؿوزا َّ 

شتتتزنال َتتتّ شتتتزنال يتتتٓاعع  4َؿتتتزدا َتتتّ َتتتدراء ايشتتتزنال ايُظتتت ٙيّٟ يعتتتدد  24

طتٟزاَٟها ي ؾٝ أربتم َٓتا ف يتٓاعٟع َ وًؿتع ٘ؾتٝ  تق  َساؾلإتال َ وًؿتعايظٟزاَٟم 

شزنع َصتز ايد٘يٟتع   طٟزاَٟها ر٘ٞاو   ؾٟٟٓظٟا  شزنع ايؿا يًظٟزاَٟم  طٟزاَٟها ارل

ايسصتتٙو عًتتٛ َعًَٙتتال ٘بٟاْتتال َتتّ َظتت ٙيّٟ بٗتتدؼن   طتتٟزاَٟها بزُٞتتا  يًظتتٟزاَٟم

ايو نتتد َتتّ أِ ايشتتزنع ثُتتارص   يتتدٍٞٗ َعًَٙتتال ٖاَتتع ث تتدٌ اي ستتث ثٍٗاَُثًتتّٟ يشتتزن

أِ ايشتزنع ٘  ٘ثكٌٙ بوط ٟف اطوزاثٟدٟع إعادا ايوتد٘ٞز ايتدا ًٝ ؾتٝ عًُٟاثٗتا ايصتٓاعٟع

دارثٗتتا إ٘ثط تتف َوطً تتال ٖتتذٔ ايُٙايتتؿع ايعايُٟتتع ؾتتٝ  ISO 14001َعوُتتدا يشتتٗادا 

ثتتٍ ثسدٞتتد عٟٓتتع ايدراطتتع ٖ٘تتٝ ثعو تتز عٟٓتتع قصتتدٞع زٟتتث اْستتاسل ٘   اي ٟ ٟتتع بايُصتتٓم

اي ازثع ؾٝ ثسدٞدٖا يُدُٙعع َتّ شتزنال ايظتٟزاَٟم ايٓاشتطع ؾتٝ ٖتذا ايُدتاو  ٖ٘تذا 

ً ُهّ ٖذٔ ايعٟٓع يعدا أط ا  ثع  عًتٛ ايُعًَٙتال ايوتٝ  بٓتاءً  َّ ثُثٟى ايُدوُم ثُثٟقً طًُٟا

اي ازثع َّ  قو ايُكابقل ؾٝ ايشٞارال الاطوطقعٟع ايُ دةٟع يعدد َعو تز َتّ  اطوكوٗا
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ٖتتتذٔ ايشتتتزنال ثكتتتٌٙ بهاَتتتى ْشتتتا ٗا ٖتتتذٔ الأطتتت ا  أِ  َتتتّ٘ؾتتتزاد َدوُتتتم ايدراطتتتع أ

  22  4  01  22ا٘ذ بتتّٟ يايوصتتٟٓعٝ ٘ابْوتتاج  ٘يٗتتا   تتزا  ًٙٞتتع ؾتتٝ ابْوتتاج ثوتتز

ٖتتذٔ ايشتتزنال ثُوًتتم ْلإتتاٌ إدارا بٟ ٟتتع َوٙاؾتتف َ٘عوُتتد َتتّ  نُتتا أِ  عاَتتا  02  11

ISO 14001 ثكتتتٌٙ ٖتتتذٔ ايشتتتزنال بتتتدَح  نتتتذيم  بُتتتا ٞوٙاؾتتتف َتتتم   ٟعتتتع ايدارطتتتع

 ٘ثٓوح اطوزاثٟدٟع إعادا ايود٘ٞز ؾٝ عًُٟاثٗا ايصٓاعٟع بُتا ٞوٙاؾتف َتم   ٟعتع ايدارطتع

ق  ايظتتٟزاَٟم يأرضتتٟال ٘زتتٙاةط  ٘٘اخٗتتال ايُ تتاْٝ ٘ايُستتقل ٖتتذٔ ايشتتزنال بتت

وزا٘ذ ايوصتدٞز ؾتٝ ٞزُاَال يلإْواج ايُسًٛ ٘ايوصدٞز  ٘ ٘أ كٍايودارٞع  ٘بٙرطًّٟ 

   ٘يكتتد ثتتٍ إعتتداد ديٟتتى ايُكابًتتع ٘ايتتذٚ ث تتُّ % َتتّ إخُتتايٝ ابْوتتاج42إزتتداٖا إيتتٛ 

ايزةٟظتتٟع يًدراطتتع ٘أٖتتداؾٗا  طتتفاو  ع تتزل عتتّ ايُستتا٘ر  02َدُٙعتتع َتتّ الأطتت ًع ي

 ً    َتتم إشتتهايٟع ايدراطتتع زٟتتث ثتتٍ ثكظتتٍٟ ديٟتتى ايُكابًتتع إيتتٛ  تتق  َستتا٘ر رةٟظتتٟع ثُشتتٟا

ن ثط ٟتتف انًحااىس انثاابٍَن يإعتتادا ثتتد٘ٞز ايُ ًؿتتال ايصتتٓاعٟع    انًحااىس الأولث تتُّ 

ن ثت  ٟز اطتوزاثٟدٟع إعتادا ايوتد٘ٞز انًحاىس انثبناثو  ISO 14001ْلإتاٌ ابدارا اي ٟ تع 

 .ISO 14001عًٛ ثؿعٟى ايُٙايؿع ايعايُٟع 

 ناطوٓواخال ايدراطع الاطوطقعٟع ايُٟداْٟع

إخابتتال ايُُثًتتّٟ يًشتتتزنال ايُ سٙ تتع أِ شتتزنال ايظتتٟزاَٟم ثُتتتارص   أ٘ضتتس   2

اطتوزاثٟدٟع إعتتادا ايوتد٘ٞز بٗتتدؼ إدارا ايُ ًؿتتال ايصتٓاعٟع ايٓاثدتتع ٘ثتٙؾٟز َتتٙاد  تتاٌ 

ٞكًتى يٗتا اطتوٗقل َتٙاد  تاٌ أ٘يٟتع ٘ اقتع ٘بايوتايٝ  َسًٟع ثظو دَٗا نُٙاد ثشػٟى َُتا

           .٘ؾٙرال اقوصادٞع

 ثو ٓٛ ايشزنال ايُ سٙ ع اطوزاثٟدٟع إعادا ايود٘ٞز َّ  قو ايُُارطال ا٠ثٟعن   0

 إعادا ثد٘ٞز ايُٙاد َّ  قو إعادا ثصٟٓعٗا ٘اطو داَٗا نُٙاد ثشػٟى. -ا

ايُعايدع ايهُٟٟاةٟع ا٘ ايسزارٞع يوصٟٓم َٙاد  اٌ إعادا ثد٘ٞز ايُٙاد َّ  قو -  

 خدٞدا.
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 إعادا ثد٘ٞز ايُٙاد َّ  قو ايوهاؾى ايصٓاعٝ -ج

 .يٟاغع ؾز٘  ايدراطع ؾٝأؾاد تيم  َُا

إخابال ايُُثًّٟ يًشزنال ايًذّٞ ثُت  ايُكابًتع َعٗتٍ أِ ايشتزنال لا ثكتٌٙ أشارل    1

بإعادا ثد٘ٞز خُٟم ايُ ًؿال ايٓاثدع َّ عًُٟال ايوصٟٓم   إُْا ٞوٍ إعادا ثد٘ٞز ايُٙاد 

%  12% إيتٛ 03ايوٝ ثدَح ؾٝ إْواج ايُٓوح  ٘تيتم ٞوتزا٘ذ ؾتٝ بعت  ابخابتال َتّ 

ايُ ًؿال ٞوٍ بٟعٗا يشزنال َو صصتع ؾتٝ إعتادا َّ إخُايٝ ايُ ًؿال ايٓاثدع  ٘باقٝ 

ايوتتد٘ٞز   ٘تيتتم ٞعو تتز اطتتوزاثٟدٟع َتتّ اطتتوزاثٟدٟال إدارا ايُ ًؿتتال عثعتتزؼ بايوهاؾتتى 

زٟتتث ثصتت ر َ ًؿتتال بعتت  ايشتتزنال َتتٙارد  Industrial Symbiosisايصتتٓاعٝ 

 ًؿتتال ايٓاثدتتع َتتّ عًُٟتتع أطاطتتٟع يشتتزنال أ تتزٚ أ٘ بُعٓتتٛ ت تتز إعتتادا ثٙخٟتتٕ ايُ

 .نثزأطو داَٗا نُد ى خدٞد ؾٝ عًُٟع أ زٚ َّ ق ى شزنع أ زٚ أ٘ ٟع بيٓاع

ايُُثًّٟ يًشزنال ايُ سٙ ع ؾٝ َدًُٗا أِ نى أقظاٌ  طٙ  ابْواج  لإخابا أؾادل   2

ًتتع يًوتتد٘ٞز َظتت ٙيع عتتّ َٓلإَٙتتع إعتتادا ايوتتد٘ٞز َتتّ  تتقو ثدُٟتتم ٘ؾصتتى ايُتتٙاد ايكاب

٘ايوشتهٟى  ٘قظتٍ إعتداد ٘ثس تٟز ايدًٟتش عتداد اي ًتٟط إِ قظتٍ أايٓاثدع ؾٝ نى قظتٍ  ٘

ُٖا ايكظُاِ ايًذاِ ٞتوٍ ؾُٟٗتا دَتح ٘ثشتػٟى ايُتٙاد ايكابًتع بعتادا ايوتد٘ٞز  ٘تيتم ثست  

إشزاؼ َدٞز ايش ِٙ اي ٟ ٟع َ٘دٞز ايُعُى َ٘دٞزٜ أقظتاٌ أ٘  طتٙ  ابْوتاج ٘رءطتاء 

 .ايٙردٞال َ٘ٗٓدطٝ َ٘شزؾٝ الأقظاٌ

 ISOثٍ ايوسكف َّ ْواةح ايُكابًع يُُثًّٟ ايشزنال زصٙو شزناثٍٗ عًٛ شٗادا    3

٘أْٗا عثط ف َوطً ال ايُٙايؿع َّ  قو ايودقٟف اي ٟ ٝ ٘ايوسظّٟ ايُظوُز   14001

 .يعًُٟاثٗا يوكًٟى الأ ز اي ٟ ٝ

  نانذساسخيشكهخ يج   

 ايُتٙاد َثتى َوٓٙعتع يتً ع َ ًؿتال ثٙيتد ؾتٝثٓسصتز َشتهقل يتٓاعع ايظتٟزاَٟم 

 َسز٘قتع  َزؾٙضع ايشخاخٝ  َٓودال ايطقء ايهُٟا٘ٞال  ايدٖاْال  ايسُ ا  ايعايكع 
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َتتٙاد ثع  تتع ٘ثػًٟتتؽ َثتتى اي قطتتوٟم ٘الأ٘راـ  ثايؿتتع  َ٘عتتدال َ٘ٓودتتال َهظتتٙرا 

ٖذٔ  ايُ ًؿال يٗتا  صتاةص ثدعًٗتا ثكتم ضتُّ ايُتٙاد اي طتزا ايوتٝ    بع ٘اي شب

نُٟتتتع ايُ ًؿتتتال  لثشاٞتتتد٘يكتتتد   بطزٞكتتتع طتتتًُٟع تَٓتتتعٞٓ ػتتٝ ايتتتو ًص َٓٗتتتا ٘ثتتتدا٘يٗا 

 2,4ًَٟتِٙ  تتّ طتتٓٙٞا إيتتٛ  3عتتّ قطتتا  ايصتٓاعع ؾتتٝ َصتتز َتتّ  ايصتٓاعٟع ايُوٙيتتدا

  كتا ي ٟاْتال إزصتاءال اي ٟ تع   0223 إيتٛ  0220 قو ايؿوزا َّ  ًَِٟٙ  ّ طٓٙٞا

٘ ٞزختم تيتم إيتٛ سٞتادا   ايدٗتاس ايُزنتشٜ يًوع  تع ايعاَتع ٘ابزصتاء يايوٝ ٞصتدرٖا 

َٓش ا يٓاعٟع    1432إيٛ  4120َّ عدد ايُٓشتل ايوٝ ثٙيد َ ًؿال ؾٝ ثًم ايؿوزا 

ٞشتٟز  %  َُتا 20نُا أِ ايٓظ ع ايُ ٙٞع بعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع يتٍ ثوعتدٚ 

  َ٘تّ ٖتذا ؾتٝ َصتز ايصتٓاعٟع إيٛ  ًى ؾتٝ َٓلإَٙتع إعتادا ايوتد٘ٞز ٘إدارا ايُ ًؿتال

ءل ايدارطتتتع ي ستتتث ثتتت  ٟز دَتتتح اطتتتوزاثٟدٟال إعتتتادا ثتتتد٘ٞز ايُ ًؿتتتال ايُٓطًتتتف ختتتا

 ISOعًتتٛ ثسكٟتتف َوطً تتال ايُٙايتتؿع ايعايُٟتتع  عايصتتٓاعٟع ؾتتٝ ايعًُٟتتال ايصتتٓاعٟ

وكًٟتى ايؿاقتد ٘ايستد ايوٝ ثو ُّ طٟاطتوٗا اي ٟ ٟتع الاطتو داٌ ايُظتوداٌ يًُتٙارد ب 14001

 .ايُ ا ز اي ٟ ٟع َ٘ٓم ايوًٙ  ٘ايسد َّ ٘إعادا ثد٘ٞزٖا َّ ايُ ًؿال

ؾتتٝ ضتتٙء ايٓوتتاةح ايظتتابكع يًدراطتتال الاطتتوطقعٟع ثطتتزذ َشتتهًع ايدراطتتع الأطتت ًع    

 الأثٟعن

بعاد ايُٙايؿع أَا ٖٝ   ٟعع ايعققع بّٟ أبعاد إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال ايصٓاعٟع ٘

 ؟  شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصزؾٝ   ISO 14001ايعايُٟع 

َا ٖٙ ث  ٟز أبعاد إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال ايصٓاعٟع عًٛ ثسكٟف ايُٙايؿع ايعايُٟع  

ISO 14001  ٝ؟شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصزؾ 

 : أهذاف انذساسخ : ثبنثب

إبتتتزاس َؿٗتتتٌٙ إعتتتادا ايوتتتد٘ٞز ٘ايُظتتتاُٖع ؾتتتٝ ثكتتتدٍٞ إ تتتار ْلإتتتزٜ يًُتتتدا ى ايسدٞثتتتع  .2

ِ ٖتتذٔ ايدراطتتع ثعوُتتد ثٙخٗتتاً بٟ ٟتتاً أايوصتتٟٓم اي ٟ تتٝ ٘ثط ٟكاثتتٕ  زٟتتث  لاطتتوزاثٟدٟع

 2َعايزاً ٞسكف َشاٞا يُٓلإُال الأعُاو ٘ايشباةّ
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ايٙقٙؼ عًٛ َدٚ َُارطع ٘ث ٓٝ ثط ٟف اطوزاثٟدٟع إعادا ايود٘ٞز ؾٝ قطا  يٓاعع  .0

ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز يُا يٕ َّ ث  ٟز َ اشز عًٛ  ز٘ال اي ًد َ٘ٙاردٔ ايط ٟعٟع 

 ٘يسع َٙا ٟٕٓ ٘طقَوٍٗ.

ايوٙيى إيٝ ْواةح ٘ثٙيٟال َّ ش ْٗا َظاعدا قطا  يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز  .1

  . 22222عًٝ ث ٓٝ ثط ٟف اطوزاثٟدٟع إعادا ايود٘ٞز ٘ثؿعٟى ايُٙايؿع ايعايُٟع أٞش٘ 

ا   انذساسخ:فشوض  :ساثؼب

 ايؿز  الأ٘و ايزةٟظٛن

ايصتتٓاعٟع  ؾتتٝ  ل"ثٙختد عققتتع تال دلايتتع إزصتاةٟع بتتّٟ أبعتتاد إعتتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتتا  

 ."00110أَضو ايُٙايؿع ايعايُٟع  دشزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز ٘أبعا

 ايؿز  ايثاْٛ ايزةٟظٛن

" ً  يتٓاعع شتزنالثد٘ٞز ايُ ًؿال ايصتٓاعٟع ؾتٛ لأبعاد إعادا  ٞٙخد ث  ٟز داو إزصاةٟا

 "22222ايظٟزاَٟم ؾٛ َصز عًٛ ثسكٟف ايُٙايؿع ايعايُٟع أٞش٘ 

 ايؿز  ايؿزعٝ الأ٘ون 

"ٞٙخد ثت  ٟز داو إزصتاةٟاً لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع عًتٛ ثسكٟتف بععتد   

 ايظٟاطع اي ٟ ٟع ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز".

 ايؿز  ايؿزعٝ ايثاْٝن 

   ً لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع عًتٛ ثسكٟتف بععتد  "ٞٙخد ثت  ٟز داو إزصتاةٟا

 َصز".ايو طٟط ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ 

 ايؿز  ايؿزعٝ ايثايثن 

"ٞٙخد ثت  ٟز داو إزصتاةٟاً لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع عًتٛ ثسكٟتف بععتد   

 ايوٓؿٟذ ٘ايوشػٟى ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز".
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 ايؿز  ايؿزعٝ ايزابمن 

"ٞٙخد ثت  ٟز داو إزصتاةٟاً لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع عًتٛ ثسكٟتف بععتد   

 ايؿسص ٘ابخزاءال ايوصسٟسٟع ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز".

 نايؿز  ايؿزعٝ اي اَض

بععتد  "ٞٙخد ثت  ٟز داو إزصتاةٟاً لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال ايصتٓاعٟع عًتٛ ثسكٟتف  

 شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز". ايُزاخعع ابدارٞع ؾٝ

 

ا  : الإطبس انًفبهًًُ لإػبدح رذوَش انًخهفبد انصُبػُخ ، وَظبو الإداسح انجُئُخ  خبيسب

ISO 14001 

 انصُبػُخ  درذوَش انًخهفب( الإطبس انًفبهًًُ لإػبدح )أ

 ايُ ًؿال ايصٓاعٟعن

 ايُ ًؿال ايوٝ ثٓش  أ ٓاء ٘بعد عًُٟع ابْواج ايُ وًؿتع  ٞكصد بايُ ًؿال ايصٓاعٟع ثًم 

ايُ ًؿتال ٘إيٛن ايُ ًؿال ايصتٓاعٟع ايظتاةًع    ست انحبنخ٘ثٓكظٍ ايُ ًؿال ايصٓاعٟع 

 عتتزؼ   ٘يكتتد  ( 9112) َبصااش ،  ايصتتٓاعٟع ايصتتً ع  ٘الاْ عا تتال ايصتتٓاعٟع ايػاسٞتتع

ب ْٗتتا "خُٟتتم الأْشتتطع ٘ابختتزاءال إداسح انًخهفاابد   Hoveidi et al., 2013ي

الأ تز ايكاْْٟٙتع ٘ايوٓلإُٟٟتع ايُوعًكتع بتإدارا ايُ ًؿتال ايتذٜ ٞشتُى  بُا ؾٝ تيتمايقسَع 

أَتتٙر َٓٗتتا خُتتم ايُ ًؿتتال ْ٘كًٗتتا  عتتداايوتتد٘ٞز"  ٘ٞشتتُى تيتتم  اعتتادإايوٙخٟتتٕ بشتت ِ 

 ,.Awomeso et al)٘ايتوسهٍ َ٘عايدوٗا ٘ايو ًص َٓٗا إيٛ خاْب ايزيد ٘ايوٓلإتٍٟ 

2010) .  
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 إعادا ايود٘ٞزن

إعتادا ثتد٘ٞز  ثعزٞتؽ ثٍ ثعزٞؽ إعتادا ايوتد٘ٞز َتّ ق تى عدٞتد َتّ اي تازثّٟ   زٟتث ثتٍ 

ايُتٙاد أ٘ إعتادا اطتو داَٗا نُتادا  تاٌ  طتوزخا ايُ ًؿال ب ْٗا "ايعًُٟال ايوٝ ثظُر با

 ايُٙاد ايوٝ أْوح َٓٗا ْؿض  اَع ايُ ًؿال بعد أِ ناْ  عدُٞتع ايؿاةتدا ثصٟٓم ؾٝثد ى 

ًتتتو ًص َٓٗتتتا بتتت ٜ ٘طتتتًٟع َتتتّ ٘طتتتاةى ايتتتو ًص يناْتتت  ؾتتتٝ  زٞكٗتتتا  ٘أ أ٘ ايدتتتد٘ٚ

  .(9112)صَذاٌ رحزىح، ايُعز٘ؾع." 

أشار نُا    
ي

Roger ,2011))   ِعًُٟع ثصٟٓم ثدعى ايصتٓاعع  ٖٝإعادا ايود٘ٞز أ "

أِ إعتتادا ايوتتد٘ٞز ٖتتٝ ْؿتتض عًُٟتتع  ن اطتتوداَع "٘٘ضتتر تيتتم ؾتتٝ ٘الاطتتوٗقل أنثتتز

ايوصٟٓم  ؾكط بدلاً َّ اطو زاج ايُٙارد ايط ٟعٟع اي هز  ثسصى عًٛ ثًم ايُتٙارد َتّ 

ايُٙاد ايوٝ ناِ ٞوٍ ايو ًص َٓٗا  نُا أِ عًُٟع إعتادا ايوتد٘ٞز نعًُٟتع يتٓاعٟع ثًعتب 

٘ثٙيتد اْ عا تال أقتى بايُكارْتع بوصتٟٓم   أقتىن ٟزاً بايٓظ ع يًُٙاد ؾٗٝ ث  تذ  اقتع  د٘راً 

 ايُٙاد َّ ايُٙارد اي هز.

 :إػبدح انزذوَش يٍ خلال انزكبفم انصُبػً

تاثٟتع ايوٓلإتٍٟ ؾُٟتا بتّٟ ايشتزنال  عبزس ايوهاؾى ايصٓاعٝ بٙيتؿٕ اطتوزاثٟدٟع ثدارٞت   

ايوهاؾتى ايصتٓاعٝ ٖتٙ" ْلإتاٌ    ٘ايزاغ ع ؾٝ ايوعاِ٘ يوسظّٟ أداةٗا الاقوصادٜ ٘اي ٟ ٝ

طتوؿادا ايشتزنال َتّ بع تٗا ايت ع   إٞعٓتٝ بَؿٗتٌٙ ايُ ًؿال ايصتٓاعٟع  ٘ لاطوػقو

ْٕ ْلإتاٌ ث تادو أبُعٓٛ لأ زٚ   الأطاطٟعزٟث ثص ر َ ًؿال بع  ايشزنال ايُٙارد 

ٖ٘ٙ ا٘ ايُشارنع ؾٝ ث ادو ايُ ًؿال ؾٝ ُْط َّ ايٓؿم ايُشوزل يًُصاْم ؾتٝ ايُٓطكتع 

ايصتٓاعٝ بتّٟ ايصتٓاعال ايوكًٟدٞتع –ايوعتاِ٘ ابٞهٙيتٙخٝ شهى َّ 
 
 Lombardiي  

and Laybourn, 2012).    
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 ISO 14001ة ( الطبس انًفبهًًُ نُظبو الإداسح انجُئُخي 

 ناي ٟ ٟعْلإاٌ ابدارا 

انهجُخ انفُُخ  عزؾ زٟث    ا وًؽ اي ازثِٙ ٘ايهوا  ؾٝ إعطاء ثعزٞؽ يلإدارا اي ٟ ٟع

ْلإتتاٌ ابدارا اي ٟ ٟتع عًتتٛ أْتتٕ " ختشء لا ٞودتتشأ َتتّ ْلإتتاٌ  ISOانزبثؼاخ نًُظًااخ  912

   ابدارا ايهًٟتتع ٘ايتتذٚ ٞو تتتُّ ايٟٗهتتى ايوٓلإُٟتتٝ ٘ايو طتتتٟط ي ْشتتطع ٘ايُُارطتتتال

٘ابختزاءال ٘ايعًُٟتتال ٘ايُتتٙارد ٘ثٓؿٟتذ ٘ثسكٟتتف ايُزاخعتتع ٘ايُساؾلإتع عًتتٛ ايظٟاطتتع 

  EPAانىكبنخ الأيشَكُخ نهحفبظ ػهاً انجُئاخض ايظٟاـ ٞ ثٝ ثعزٞؽ ٘ؾٛ ْؿ   اي ٟ ٟع "

 ٟ ٟتع ايوٝ ثُهّ ايُٓلإُع َّ ث ؿٟ  ايُتف زال اي ٘الأْشطعَدُٙعع َّ ايعًُٟال  ب ْٕ

 ٘سٞادا نؿاءثٗا ايوشػًٟٟع"

 ISO 14001داسح انجُئُخ  يزطهجبد رحقُق َظبو الإ

 نرةٟظٟعايُٙايؿال ايكٟاطٟع اي ايع بٓلإٍ ابدارا اي ٟ ٟع َّ طوع بٓٙد  عثوهِٙ َدُٙع

 ايظٟاطع اي ٟ ٟعن   2

ٖ٘ٝ ايٗدؼ ايُعًّ يًُٓلإُع عًٛ ايٓسٙ ايذٜ ثسددٔ ابدارا  ٖ٘ذٔ ايظٟاطتع ٖتٝ ايوتٝ    

ُٞهتتّ أِ ثظتتُر يًعتتاًَّٟ َعزؾتتع أِ ابدارا ختتادا ؾتتٝ ثً ٟتتع ايُوطً تتال ايكاْْٟٙتتع  َ٘ٓتتم 

ٖ٘تٝ ثو تُّ اي طتٙ    ٘ايوزنٟش عًتٛ نٟؿٟتع ثؿعٟتى ٖتذا ؾتٝ ٘ظتاةؿٍٗ ايَٟٟٙتعايوًٙ   

 .  دارا ايعًٟا بايُٓلإُع ؾٝ عققوٗا باي ٟ ع بُ وًؽ عٓايزٖاايعزٞ ع ايوٝ ثو ٓاٖا اب

 ن ايو طٟط   0

 و ُّثٞدب اِ  ٞدب ٘ضم  طع أ٘ َدُٙعع  طط يوٓؿٟذ ايظٟاطع اي ٟ ٟع ٘ايوٝ  

٘ايُوطً ال اي ٟ ٟع ايُوعًكع  َوطً ال ايدٙاْب ايكاْْٟٙعَعزؾع    اي ٟ ٟع ثسدٞد ايدٙاْب

 .دارا اي ٟ ٟعبزْاَح ٘ طط اب ٘  ٖداؼ ٘ايُظوٗدؾالالأ   ٘بايُٓلإُع
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 ن ايوٓؿٟذ ٘ايوشػٟى   1

 ٘   ٘الأد٘الدارا اي ٟ ٟع  ايُٙارد ٖٟهى َ٘ظوٙٞال اب ٘ايذٚ ٞدب أِ ٞو ُّ

ايٙطاةى ايوٝ ثسكف    ٘دارا اي ٟ ٟعَظوٓدال ابثصٍُٟ ٘  ْلإاٌ الاثصاو   ٘ايودرٞب

 .ايوشػٟىَزاق ع عًُٟال ٘ يًطٙارئالاطودابع ايظزٞعع 

 نايوصسٟسٝ ٘ابخزاءايُزاخعع    2

زٟث ٞٓ ػٝ يًُٓلإُع ٘يؽ الأبعاد ايقسَع يعًُٟتع ايؿستص ٘ابختزاءال ايوصتسٟسٟع   

 ابختتتزاءنٟؿٟتتتع ثط ٟتتتف  ٘  اي تتتا  باي ٟ تتتع الأداءقٟتتتاص ريتتتد ٘عتتتّ  زٞتتتف  ٘ٞتتتوٍ

دارا زؿتع ٘ؾٗزطتع ايُظتوٓدال اي ايتع بوٓلإتٍٟ اب   ٘ايوصسٟسٝ ؾٙر ظٗتٙر َشتهقل

 .دارا اي ٟ ٟعنٟؿٟع ايُزاخعع ايُظوُزا يٓلإٍ اب  ٘ اي ٟ ٟع

 نداراَزاخعع اب   3

 ِ ٞو تتُّأ٘ايتتذٜ ٞدتتب ثكتتٌٙ بتتٕ ابدارا ايعًٟتتا  عًتتٛ ؾوتتزال َٓولإُتتع  إختتزاءٖ٘تتٙ    

ِ ثشتُى ٘طتاةى أٞدتب    نُادارا اي ٟ ٟع ايُو مْلإاٌ اب ؾاعًٟعَقةُع ٘ ٘طاةى يًو ند َّ

ٖداؼ َ٘دالال ايوػٟٟز الأ   ٘دارا ايو ند ناؾع ايعٙاَى ٘ايُعًَٙال ٘ايعٓايز يٓلإاٌ اب

 .د او ثسظٟٓال عًٟٗا أ٘لا ب ٘وإدارا اي ٟ ٟع ايوٝ ُٞهّ ٘ناؾع َهْٙال ْلإاٌ اب

   ايوسظّٟ ايُظوُزن 4

 .دارا اي ٟ ٟعْال ٘عٓايز ْلإٍ ابيهاؾع َهٙ  

ا     :َزب   انذساسخ انًُذاَُخ: سبثؼب

 :انُزب   ورحهُم انذساسخ فشوض اخزجبس

 ورحهُههب: انش ُسٍَزب   انفشض الأول  (0)

ن " ثٙخد عققع تال دلايع إزصاةٟع بّٟ أبعاد إعتادا ػهً انش ُسٍَُص انفشض الأول 

ؾٝ شزنال يتٓاعع  ISO14001ثد٘ٞز ايُ ًؿال ايصٓاعٟع ٘أبعاد ايُٙايؿع ايعايُٟع 

يًوسكتف َتّ ٖتتذا ايؿتز  اطتو دَ  اي ازثتتع َعاَتى ارث تتا     ٘ ايظتٟزاَٟم ؾتٝ َصتتز"
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  َصتتؿٙؾع َعتتاَقل 0  ٘ٞٙضتتر ايدتتد٘و ي Spearman-Brownطتت ٟزَاِ بتتزاِ٘ 

الارث تتتا  بتتتّٟ أبعتتتاد إعتتتادا ثتتتد٘ٞز ايُ ًؿتتتال ايصتتتٓاعٟع ٘أبعتتتاد ايُٙايتتتؿع ايعايُٟتتتع 

ISO14001 ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز نُا ًٞٝن 

 (9جذول سقى )

يصفىفخ يؼبيلاد السرجبط ثٍُ أثؼبد إػبدح رذوَش انًخهفبد انصُبػُخ وأثؼبد انًىاصفخ انؼبنًُخ 

ISO14001 فٍ ششكبد صُبػخ انسُشايُك فٍ يصش 

 الأثؼبد
إػبدح 

 انزصُُغ

انًؼبنجخ 

انكًُُب ُخ 

 أو انحشاسَخ

انزكبفم 

 انصُبػٍ

انسُبسخ 

 انجُئُخ
 انزخطُظ

انزُفُز 

 وانزشفُم

انفحص 

والإجشا اد 

 انزصحُحُخ

انًشاجؼخ 

 الإداسَخ

إػبدح 

 انزصُُغ
0.11 1.610** 1.622** 1.2.2** 1.202** 1.000** 1.216** 1.2.1** 

انًؼبنجخ 

انكًُُب ُخ أو 

 انحشاسَخ

1.610** 0.11 1.020** 1..2.** 1..01** 1.010** 1..12** 1..60** 

انزكبفم 

 انصُبػٍ
1.622** 1.020** 0.11 1.202** 1.629** 1.010** 1.62.** 1.620** 

انسُبسخ 

 انجُئُخ
1.2.2** 1..2.** 1.202** 0.11 1.6.0** 1.010** 1.6.2** 1.290** 

 **1.602 **1.6.2 **1.000 0.11 **1.6.0 **1.629 **01..1 **1.202 انزخطُظ

انزُفُز 

 وانزشفُم
1.000** 1.010** 1.010** 1.010** 1.000** 0.11 1.0.2** 1.096** 

انفحص 

والإجشا اد 

 انزصحُحُخ

1.216** 1..12** 1.62.** 1.6.2** 1.6.2** 1.0.2** 0.11 1.29.** 

انًشاجؼخ 

 الإداسَخ
1.2.1** 1..60** 1.620** 1.290** 1.602** 1.096** 1.29.** 0.11 

 ( 1.10دانخ ػُذ يسزىي دلنخ ) ** انًصذس: يٍ إػذاد انجب ثخ ثبلػزًبد ػهً َزب   انزحهُم الإ صب ٍ 

  2.22  ٘خٙد عققال إٞدابٟتع دايتع إزصتاةٟاً عٓتد َظتوٙٚ ي0ٞو ر َّ ايدد٘و ي

بتتّٟ أبعتتاد إعتتادا ثتتد٘ٞز ايُ ًؿتتال ايصتتٓاعٟع يإعتتادا ايوصتتٟٓم  ايُعايدتتع ايهُٟٟاةٟتتع أ٘ 

يايظٟاطتع اي ٟ ٟتع   ISO14001ايسزارٞع  ايوهاؾى ايصٓاعٝ  ٘أبعاد ايُٙايؿع ايعايُٟتع 

يوصتسٟسٟع  ايُزاخعتع ابدارٞتع  ؾتٝ ايو طٟط  ايوٓؿٟذ ٘ايوشػٟى  ايؿسص ٘ابختزاءال ا

 شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز نا٠ثٝن

  بتّٟ بععتد يإعتادا ايوصتٟٓم  2.22٘خٙد عققع َٙخ ع دايع إزصاةٟاً عٓد َظوٙٚ ي .أ 

يايظٟاطتتتتع اي ٟ ٟتتتتع  ايو طتتتتٟط  ايوٓؿٟتتتتذ  ISO14001ايُٙايتتتتؿع ايعايُٟتتتتع ٘أبعتتتتاد 
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بكتتٍٟ َعتتاَقل ٘ايوشتػٟى  ايؿستتص ٘ابختتزاءال ايوصتتسٟسٟع  ايُزاخعتتع ابدارٞتتع  

   عًٛ ايوٙايٝ.2.132  2.124  2.221  2.114  2.130ارث ا  َٙخ ع ي

  بتتتّٟ بععتتتد يايُعايدتتتع 2.22٘ختتتٙد عققتتتع َٙخ تتتع دايتتتع إزصتتتاةٟاً عٓتتتد َظتتتوٙٚ ي .  

يايظٟاطتع اي ٟ ٟتع   ISO14001ايُٙايتؿع ايعايُٟتع ع  ٘أبعتاد ايهُٟٟاةٟع أ٘ ايسزارٞ

ايو طٟط  ايوٓؿٟذ ٘ايوشػٟى  ايؿسص ٘ابخزاءال ايوصسٟسٟع  ايُزاخعع ابدارٞتع  

  2.341  2.321  2.121  2.322  2.313بكتتتٍٟ َعتتتاَقل ارث تتتا  َٙخ تتتع ي

 عًٛ ايوٙايٝ.

بععتتتد يايوهاؾتتتى   بتتتّٟ 2.22٘ختتتٙد عققتتتع َٙخ تتتع دايتتتع إزصتتتاةٟاً عٓتتتد َظتتتوٙٚ ي .ج 

يايظٟاطتتع اي ٟ ٟتتع  ايو طتتٟط   ISO14001ايُٙايتتؿع ايعايُٟتتع ايصتتٓاعٝ  ٘أبعتتاد 

بكتتتٍٟ ايوٓؿٟتتتذ ٘ايوشتتتػٟى  ايؿستتتص ٘ابختتتزاءال ايوصتتتسٟسٟع  ايُزاخعتتتع ابدارٞتتتع  

  عًتتتٛ 2.402  2.413  2.222  2.400  2.121َعتتتاَقل ارث تتتا  َٙخ تتتع ي

 ايوٙايٝ.

 ورحهُههب: انش ُسٍَزب   انفشض انثبٍَ  (9)

"ٞٙخد ث  ٟز داو إزصتاةٟاً لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز  ػهً: انش ُسٍَُص انفشض انثبٍَ 

ؾتٝ شتزنال يتٓاعع  ISO14001ايُ ًؿال ايصٓاعٟع عًٛ ثسكٟتف ايُٙايتؿع ايعايُٟتع 

لا و تتتار يتتتسع ٖتتذا ايؿتتتز  ثتتتٍ اطتتو داٌ ا و تتتار ثسًٟتتتى  ٘   ايظتتٟزاَٟم ؾتتتٝ َصتتز"

أبعتتاد إعتتادا ثتتد٘ٞز ايُ ًؿتتال يإعتتادا ايوصتتٟٓم   الاْستتدار ايُوعتتدد يًوعتتزؼ عًتتٛ ثتت  ٟز

ايُعايدتتع ايهُٟٟاةٟتتع أ٘ ايسزارٞتتع  ايوهاؾتتى ايصتتٓاعٝ  عًتتٛ ثسكٟتتف ايُٙايتتؿع ايعايُٟتتع 

ISO14001 ْوتتاةح 1ؾتٝ شتزنال يتتٓاعع ايظتٟزاَٟم ؾتتٝ َصتز  ٘ٞٙضتتر ايدتد٘و ي  

ايعايُٟتتع  َعتاَقل الارث تا  يوت  ٟز أبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال عًتٛ ثسكٟتف ايُٙايتؿع

ISO14001 ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز نُا ًٞٝن 
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 (0جذول )

َزب   يؼبيلاد السرجبط نزأثُش أثؼبد إػبدح رذوَش انًخهفبد ػهً رحقُق انًىاصفخ انؼبنًُخ 

ISO14001 فٍ ششكبد صُبػخ انسُشايُك فٍ يصش 

قًُخ 

(R) 

قًُخ 

(R
2

) 

قًُخ 

Adjusted 

(R
2

) 

انخطأ 

 انًؼُبسٌ

يجًىع 

 انًشثؼبد

دسجبد 

 انحشَخ

يزىسظ 

 انًشثؼبد
 (F)قًُخ 

يسزىي 

 انذلنخ

1.226 1.219 1.210 ..20. 

20209..22 0 90221.2.2 

210.290 1.10 02200.200 .90 00.1.0 

262.0.009 .90 - 

 انًصذس: يٍ إػذاد انجب ثخ ثبلػزًبد ػهً َزب   انزحهُم الإ صب ٍ

  إِ ايكدرا ايوؿظٟزٞع ٘ايوٓ فٞتع لأبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال 1ٞو ر َّ ايدد٘و ي

%   نُتتا ٞو تتر أِ ايكُٟتتع 02.2ٖتتٝ ي ISO14001عًتتٛ ثسكٟتتف ايُٙايتتؿع ايعايُٟتتع 

  ٖ٘تتتٝ قُٟتتتع دايتتتع إزصتتتاةٟاً عٓتتتد َظتتتوٙٚ دلايتتتع 121.401  بًػتتت  يFابزصتتتاةٟع ي

اد إعتتادا ثتتد٘ٞز  ؛ َُتتا ٞشتتٟز إيتتٛ ٘ختتٙد عققتتع ثتت  ٟز تال دلايتتع إزصتتاةٟع لأبعتت2.22ي

  يتتتذا ُٞهتتتّ ايوٓ تتتف بوسكٟتتتف ISO14001ايُ ًؿتتتال عًتتتٛ ثسكٟتتتف ايُٙايتتتؿع ايعايُٟتتتع 

َّ أبعتاد إعتادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال  زٟتث أطتُٗ  أبعتاد  ISO14001ايُٙايؿع ايعايُٟع 

%  َتتتتتّ ث تتتتتاّٞ ايُٙايتتتتتؿع ايعايُٟتتتتتع 02.0إعتتتتتادا ثتتتتتد٘ٞز ايُ ًؿتتتتتال ؾتتتتتٝ ثؿظتتتتتٟز ي

ISO14001ثسًٟتتى الاْستتدار ايُوعتتدد يوتت  ٟز أبعتتاد إعتتادا    ْوتتاةح2  ٘ٞٙضتر ايدتتد٘و ي

 نُا ًٞٝن ISO14001ثد٘ٞز ايُ ًؿال عًٛ ثسكٟف ايُٙايؿع ايعايُٟع 
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  (0جذول )

َزب   رحهُم الَحذاس انًزؼذد نزأثُش أثؼبد إػبدح رذوَش انًخهفبد ػهً رحقُق انًىاصفخ انؼبنًُخ 

ISO14001 

أثؼبد إػبدح رذوَش 

 انًخهفبد

يؼبيلاد 

الإَحذاس غُش 

 (Bانًؼُبسَخ )

انخطأ 

انًؼُبسٌ 

نًؼبيلاد 

 انًُىر 

يؼبيلاد 

الإَحذاس 

انًؼُبسَخ 

(Beta) 

( Tقًُخ )

نًؼبيلاد 

 انًُىر 

يسزىي 

 انذلنخ

 1.10 06.912 1.020 1.012 .0.20 إػبدح انزصُُغ
انًؼبنجخ انكًُُب ُخ أو 

 انحشاسَخ
1.021 1.122 1.0.0 6.001 1.10 

 1.10 00.929 .1.06 1.120 0.126 انزكبفم انصُبػٍ

 انًصذس: يٍ إػذاد انجب ثخ ثبلػزًبد ػهً َزب   انزحهُم الإ صب ٍ

أِ َعاَقل ابْسدار لأبعاد إعادا ثتد٘ٞز ايُ ًؿتال يإعتادا   2ٞو ر َّ ايدد٘و ي

ايوصٟٓم  ايُعايدتع ايهُٟٟاةٟتع أ٘ ايسزارٞتع  ايوهاؾتى ايصتٓاعٝ  تال ثت  ٟز عًتٛ ثسكٟتف 

  زٟث بًػ  ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز ISO14001ايُٙايؿع ايعايُٟع 

  عًتٛ ايوتٙايٝ  ٘بًػت  قتٍٟ 2.214  2.202  2.123قٍٟ َعاَى ابْسدار ايُسظٙبع ي

"Tعًتتتٛ ايوتتتٙايٝ  ٖ٘تتتٝ قتتتٍٟ دايتتتع إزصتتتاةٟاً عٓتتتد 21.010  4.222  24.021" ي  

   عًٛ ايوٙايٝ.2.143  2.232  2.241   نُا بًػ  قٍٟ ايو  ٟز ي2.22َظوٙٚ ي

 ُٞهّ عز  أٍٖ ْواةح ايدراطع ايُٟداْٟع عًٛ ايٓسٙ ايوايٝن٘

  2.22أظٗزل ْواةح ايدراطع ٘خٙد عققال إٞدابٟع دايع إزصتاةٟاً عٓتد َظتوٙٚ ي .1

ؾتتتٝ  ISO14001يُٙايتتتؿع ايعايُٟتتتع ابتتتّٟ إعتتتادا ثتتتد٘ٞز ايُ ًؿتتتال ايصتتتٓاعٟع ٘

 شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز.

  2.22أ٘ضس  ْواةح ايدراطع ٘خٙد عققتع َٙخ تع دايتع إزصتاةٟاً عٓتد َظتوٙٚ ي .2

يايظٟاطتتتع  ISO14001يُٙايتتتؿع ايعايُٟتتتع ابتتتّٟ بععتتتد يإعتتتادا ايوصتتتٟٓم  ٘أبعتتتاد 

اي ٟ ٟع  ايو طٟط  ايوٓؿٟذ ٘ايوشتػٟى  ايؿستص ٘ابختزاءال ايوصتسٟسٟع  ايُزاخعتع 

 ابدارٞع  ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز.
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ل ْوتتاةح ايدراطتتتع عتتّ ٘ختتٙد عققتتتع َٙخ تتع دايتتع إزصتتتاةٟاً عٓتتد َظتتتوٙٚ أطتتؿز .3

يُٙايتتؿع ايعايُٟتتع ا  بتتّٟ بععتتد يايُعايدتتع ايهُٟٟاةٟتتع أ٘ ايسزارٞتتع  ٘أبعتتاد 2.22ي

ISO14001  يايظٟاطع اي ٟ ٟع  ايو طٟط  ايوٓؿٟذ ٘ايوشتػٟى  ايؿستص ٘ابختزاءال

 اَٟم ؾٝ َصز.ايوصسٟسٟع  ايُزاخعع ابدارٞع  ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟز

  2.22أظٗزل ْواةح ايدراطتع ٘ختٙد عققتع َٙخ تع دايتع إزصتاةٟاً عٓتد َظتوٙٚ ي .4

يايظٟاطتتع  ISO14001يُٙايتتؿع ايعايُٟتتع ابتتّٟ بععتتد يايوهاؾتتى ايصتتٓاعٝ  ٘أبعتتاد 

اي ٟ ٟع  ايو طٟط  ايوٓؿٟذ ٘ايوشتػٟى  ايؿستص ٘ابختزاءال ايوصتسٟسٟع  ايُزاخعتع 

 ٟم ؾٝ َصز.ابدارٞع  ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزاَ

لأبعتتاد   2.22ي اً عٓتتد َظتتوٙٚإزصتتاةٟ داوز ٟ  ثتتد ٙ٘ختتث تتّٟ َتتّ ْوتتاةح ايدراطتتع  .5

إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال يإعتادا ايوصتٟٓم  ايُعايدتع ايهُٟٟاةٟتع أ٘ ايسزارٞتع  ايوهاؾتى 

ؾتتٝ شتتزنال يتتٓاعع  ISO14001يُٙايتتؿع ايعايُٟتتع اايصتتٓاعٝ  عًتتٛ ثسكٟتتف 

 ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز.

لأبعتاد   2.22ي اً عٓتد َظتوٙٚإزصتاةٟ داوز ٟ  ثتد ٙ٘ختعًتٛ  أندل ْواةح ايدراطع .6

إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال يإعتادا ايوصتٟٓم  ايُعايدتع ايهُٟٟاةٟتع أ٘ ايسزارٞتع  ايوهاؾتى 

ايصتتٓاعٝ  عًتتٛ ثسكٟتتف بععتتد ايظٟاطتتع اي ٟ ٟتتع ؾتتٝ شتتزنال يتتٓاعع ايظتتٟزاَٟم ؾتتٝ 

 َصز.

لأبعتتاد   2.22ي َظتتوٙٚاً عٓتتد إزصتتاةٟ داوز ٟ  ثتتد ٙ٘ختتأظٗتتزل ْوتتاةح ايدراطتتع  .7

إعتتادا ثتتد٘ٞز ايُ ًؿتتتال يإعتتادا ايوصتتتٟٓم  ايوهاؾتتى ايصتتٓاعٝ  عًتتتٛ ثسكٟتتف بععتتتد 

اً إزصتاةٟ داوز ٟ  ثتد ٙ٘خت٘ايو طٟط ؾتٝ شتزنال يتٓاعع ايظتٟزاَٟم ؾتٝ َصتز  

"ايُعايدتتع ايهُٟٟاةٟتتع أ٘ ايسزارٞتتع" عًتتٛ ثسكٟتتف بععتتد ي ععتتد   2.23ي عٓتتد َظتتوٙٚ

 َٟم ؾٝ َصز.ايو طٟط ؾٝ شزنال يٓاعع ايظٟزا

لأبعتاد   2.22ي اً عٓتد َظتوٙٚإزصاةٟ داوز ٟ  ثد ٙ٘خثٙيً  ْواةح ايدراطع إيٛ  .8

إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال يإعتادا ايوصتٟٓم  ايُعايدتع ايهُٟٟاةٟتع أ٘ ايسزارٞتع  ايوهاؾتى 

ايصٓاعٝ  عًٛ ثسكٟتف بععتد ايوٓؿٟتذ ٘ايوشتػٟى ؾتٝ شتزنال يتٓاعع ايظتٟزاَٟم ؾتٝ 

 َصز.
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لأبعتاد إعتادا   2.22ي اً عٓتد َظتوٙٚإزصتاةٟ داوز ٟ  ثد ٙخ٘أندل ْواةح ايدراطع  .9

ثتتتد٘ٞز ايُ ًؿتتتال يإعتتتادا ايوصتتتٟٓم  ايُعايدتتتع ايهُٟٟاةٟتتتع أ٘ ايسزارٞتتتع  ايوهاؾتتتى 

ايصٓاعٝ  عًٛ ثسكٟف بععد ايؿسص ٘ابخزاءال ايوصسٟسٟع ؾٝ شتزنال يتٓاعع 

 ايظٟزاَٟم ؾٝ َصز.

لأبعتاد   2.22ي َظتوٙٚ اً عٓدإزصاةٟ داوز ٟ  ثد ٙ٘خأ٘ضس  ْواةح ايدراطع  .11

إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال يإعتادا ايوصتٟٓم  ايُعايدتع ايهُٟٟاةٟتع أ٘ ايسزارٞتع  ايوهاؾتى 

ايصٓاعٝ  عًٛ ثسكٟف بععد ايُزاخعع ابدارٞع ؾٝ شزنال يتٓاعع ايظتٟزاَٟم ؾتٝ 

 َصز.

ا   :انزىصُبد: ثبيُب

ٞٓ ػٝ عًٛ إدارال ايُٓا ف ايصتٓاعٟع ٘٘سارا اي ٟ تع ثش٘ٞتد ايُٓشتتل ايصتٓاعٟع    2

بُعًَٙتتال َؿصتتًع عتتّ ايكتتٙاّْٟ ٘ايُعتتاٟٞز اي ٟ ٟتتع ايكاةُتتع ايُسًٟتتع ٘ايد٘يٟتتع ٘ايًتتٙاةر 

تال ايصتتتًع ب ْشتتتطع ايُٓطكتتتع ايصتتتٓاعٟع  ٘ثط ٟتتتف بتتتزاَح ثدرٞ ٟتتتع د٘رٞتتتع يوٙعٟتتتع 

 بايشزنال.ايعاًَّٟ ٘ايُٙظؿّٟ 

ز إرشادال يكطاعال ايصتٓاعع ؾتٝ َصتز ٘ايتدعٍ ايؿٓتٝ يٗتا عتّ نٟؿٟتع ثٓؿٟتذ ثٙؾٟ   0

الاقوصاد ايداةزٜ ٘إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿال ايصٓاعٟع ٘ إعتادا اطتو داَٗا ؾتٝ ايوصتٟٓم 

 ؾٛ َٙاقم إْواخٗا. 

ٍٖ َُارطاثٕ دَح إعادا ثد٘ٞز ايُ ًؿتال أ  أطًٙ  ابْواج الأْلإؽ ايذٜ َّ ث اإ   1

 ايصٓاعٟع ايٓاثدع ؾٝ عًُٟال ايوصٟٓم. 
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 انًشاجغ :

 انًشاجغ انؼشثُخ: :أولا 

 . سزبس ربًَض.ايُ ًؿال ايصٓاعٟع ٘إعادا ثد٘ٞزٖا(: 9112صَذاٌ رحزىح ) .0

 ICS .ًَٟتِٙ د٘لار طتٓٙٞا 223ثظتعٟز ايػتاس ٞستزٌ ايد٘يتع َتّ    9102شاؼجخ انساُشايُك )  .9

Magazine, Your Guide To Ceramic &Sanitary ware World.                 

ا٠ تتتار اي ٟ ٟتتتع ٘الاقوصتتتادٞع يتتت ع  ايُ ًؿتتتال ايصتتتٓاعٝ (:  9112َبصاااش أ ًاااذ ػًاااش     ) .0

خاَعتع  –َعٗتد ايدراطتال اي ٟ ٟتع   -يدراطع َكارْتع ايظتٙداِ / َصتز  رطتايع دنوتٙرأ َٓشتٙرا

 ايظٙداِ. –اي ز ٌٙ 
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